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C O M P E T E N Z E

Servizio clienti·

E S P E R I E N Z A

CUSTOMER SERVICECUSTOMER SERVICE 2015 — Attuale

F16 RAPPRESENTANZE | ANCONA

ATTIVITA' DI SEGRETERIA E GESTIONE DEI SERVIZI NEI

CONFRONTI

DELLA VOSTRA CLIENTELA

ADDETTO ALLE VENDITEADDETTO ALLE VENDITE

DONATI SCARPE | FANO

CamerieraCameriera

CIBUS | NOVA MILANESE MB

Operaia AZIENDA DI ELETTRONICAOperaia AZIENDA DI ELETTRONICAOperaia AZIENDA DI ELETTRONICAOperaia AZIENDA DI ELETTRONICAOperaia AZIENDA DI ELETTRONICA

ELFES | CINISELLO BALSAMO MI

CommessaCommessa

REDS | CUSANO MILANINO

COMMESSACOMMESSA

PICCADILLY UOMO | DESIO

I S T R U Z I O N E

DIPLOMA SCUOLA MEDIADIPLOMA SCUOLA MEDIA

MAZZARELLO | CINISELLO BALSAMO MI

Esperienza nella gestione del cliente e nell'incremento delle vendite.·

Capacità di lavorare in team e di raggiungere gli obiettivi pre!ssati.·

Conoscenza dei prodotti e abilità nel fornire assistenza ai clienti.·

Gestione tavoli: presa ordinazioni, servizio cibo e pulizia aree ristorante

con precisione.

·

Esperienza in ambiente veloce: capacità di gestire una grande a"uenza

mantenendo la calma.

·

Montaggio e assemblaggio di componenti elettronici per dispositivi di

precisione.

·

Utilizzo di macchinari specializzati per la produzione in linea di

montaggio.

·

Controllo qualità dei prodotti !niti per garantire la conformità agli

standard richiesti.

·

Gestione e assistenza alla clientela per fornire un servizio personalizzato.·

Conoscenza dei prodotti per consigliare al meglio le soluzioni ai clienti.·

Capacità di o#rire un servizio clienti eccellente e consigli su abiti##·

Gestione del magazzino e riordino degli sca#ali per garantire una##

presentazione attraente

·


