Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome / Cognome
Data di nascita

Nato a

Esperienza professionale
Sansone & C

Mansione o posizione ricoperta

Ocean S.p.A.

Mansione o posizione ricoperta

Computerama.it

Mansione o posizione ricoperta

Philips

Mansione o posizione ricoperta

Snap-On

Mansione o posizione ricoperta

Roberto Peria
18/09/1965

Marciana Marina (LI)

Apr 1984 - Giu. 1988
Pesca di pesce azzurro presso il Motopeschereccio Costellazione, effettuata sui mari d'ltalia
(Tirreno, Ligure, lonio, Mediterraneo nord Africa)

Marinaio pescatore

Lug 1988 — Dic 2001
Produzione di frigoriferi nello stabilimento di Verolanuova (BS)

Operaio di catena, magazziniere, capo squadra reparto serigrafia.

Dic 2001- ad oggi

Assistenza informatica hardware e software, riparazione, assemblaggio ed istallatore di: PC,
server (Active Directory), reti, assistenza completa presso i clienti ed in laboratorio.

Creazione, gestione e manutenzione siti e servizi web, siti CMS grafica digitale on-line ed off-line.

Tecnico informatico IT, grafico, webdesigner, webmaster.

Mar. 2019 - Mag. 2021

Tecnico di presidio help desk di terzo livello presso Philips sede di Milano Viale Sarca 235
impiegato come tecnico IT. Il mio ruolo consisteva nell'assistenza IT dei personal computer degli
impiegati e tecnici riparatori Philips di tutta Italia. Come tecnico di terzo ed ultimo livello avevo il
compito di risolvere i problemi hardware e software.

Tecnico Help Desk e IT

Gen 2011 - ad oggi
Progetto “Nissan”. Installazione del software “Nissan health check”, su tablet per I'accettazione e
la diagnostica delle autovetture, presso le officine delle concessionarie Nissan d'ltalia.

Progetto “Ford Hello World”. Addetto al montaggio, installazione di monitor, maxischermi e
configurazione dei server, presso le concessionarie Ford d’ltalia.

Progetto “Renault’ montaggio, installazione di monitor e configurazione dei server presso le
concessionarie Renault d'ltalia.

Progetto “Toyota”. Installazione del sistema di diagnostica presso le officine delle concessionarie
Toyota d’ltalia.

Progetto “Update Ford Hello World” aggiornamento dei computer destinati al controllo degli
schermi presso 30 concessionarie Ford sparse in tutto il territorio italiano.

Tecnico informatico IT



Pulsemedia

Mansione o posizione ricoperta

Istruzione e formazione

Data

Titolo e qualifica

Istituto di istruzione o formazione
Oggetto dello studio

Qualifica conseguita

Livello di classificazione

Capacita e competenze personali

Madrelingua

Altra lingua

Capacita e competenze organizzative

Capacita e competenze tecniche

Patente

Ulteriori informazioni

Set 2008 - dic 2010
Trasmissione in streaming di eventi in diretta di: concerti, avvenimenti, seminari, per i siti web dei
clienti ed in particolare per il sito del Corriere della Sera.

Tecnico streaming

1984

Perito Elettrotecnico

.T.I.S. Leonardo Da Vinci Trapani
Elettronica/elettrotecnica

Perito Industriale voto 48/60 (80/100)

Diploma di scuola media secondaria

Italiano

Inglese: parlato mediocre, scritto e tecnico buono

Organizzazione del lavoro, rapporto diretto con i clienti.

Gestione e configurazione server con dominio, cablaggio e configurazione reti aziendali,
assemblatore PC, riparatore notebook e periferiche, assistenza a domicilio ed in laboratorio con
analisi e soluzione dei guasti.

Ottime capacita di operare su software gestionali

Grafico digitale on-line ed off-line

Fotografo

Montaggio film

Ottima conoscenza sistemi operativi Microsoft (dal DOS all'ultima versione di Windows).
Ottima conoscenza sistemi operativi Microsoft Server.

Ottima conoscenza dei prodotti Microsoft, Adobe.

Conoscenza dei software gestionali de “Il Sole 24 ore” “Datev” “Ad Hoc'.

Conoscenza dei sistemi Apple e Linux.

Ottime capacita di problem solving

Automobilistica B automunito

Per ulteriori informazioni, potete contattarmi per telefono o mail.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento europeo 2016/679 (“GDPR”).



