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CAPACITA E
. COMPETENZE

« Utilizzo del registratore di cassa

» Gestione cassa e pagamenti

« Cordialita

« Flessibilita orana

- Gentilezza

» U220 O dispositivi mobili

« Atlenzione ai dettagli

= Ventita di prodotti

- Abilita di vendita

- Buonhe capacita comunicative

- Assistenza clienti

- Corlesia e disponibilita

« Gestione di emalil

» Capacita di lavorare in ambienti
mici
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PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con esperienza nel servizio di cassa e di assistenza ai
clienti, dedito al lavoro e al miglioramento continuo. Flessibilita oraria,
disponibilita e forte propensione al lavoro di squadra completano il
profilo.

Sono disposta a fare qualsiasi tipo di lavoro.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Settembre 2022 - Settembre 2024
Cassiera Angolo della frutta | Marcianise , CE

+ Chiusura di cassa e controllo delle operazioni di competenza.

« Pulizia dell'area di lavoro per garantire elevati standard di servizio e
il gradimento della clientela.

« Assistenza alla clientela rispondendo a domande e fornendo
suggerimenti,

« Supporto al cliente per informazioni su prezzi e promozioni.

+ Gestione efficiente dei pagamenti tramite carta di debito e credito,
assegni, contanti e voucher,

« Sistemazione e riordino dei prodotti nei corner adiacenti alle casse.

+ Copertura dei turni in caso di assenza dei colleghi.

« Accoglienza della clientela e offerta di assistenza e di informazioni
utili su prezzi, promozioni e politiche di reso.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2025
Corso Amministrativo Contabile | Contabile
Istituto Moscati , Marcianise , CE

2023
Diploma Tecnico | Ragioneria
Istituo Padre Salvatore Lener , Marcianise , CE
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