Roberto Martello

Eccellenti abilita comunicative ed organizzative e capacita di lavorare sia in squadra che
individualmente. Molto professionale e proattivo. Persona indipendente e dedita al lavoro.

LINGUE

Italiano: nativo
Inglese: C2 (certificato)
Spagnolo: C2

Russo: B2

CONOSCENZE
INFORMATICHE

Set 2024-presente

Ott 2021-Giu 2022

Gen-Giu 2021
Lampedusa

Lug 2020-Feb 2021 e
Mag 2013-Nov 2016
Barcellona, Spagna

Giu 2017-presente
Lamezia Terme

STUDI E TITOLI

Settembre 2022: Superamento concorso ordinario 2022 (D.D. 499/2020,
D.M. 326/2021, D.D. 23/2022), classe di concorso AC25 - Lingua inglese
e seconda lingua comunitaria nella scuola secondaria di | grado
(Spagnolo).

Marzo 2019: Master 24 CFU, per I'accesso al ruolo di docente previo
concorso, conseguito presso I'Universita per Stranieri Dante Alighieri di
Reggio Calabria.

Marzo 2008: Laurea Magistrale in “Traduzione dei testi letterari e
saggistici”, conseguita presso la Facoltd di Lingue e Letterature
Straniere, Universita di Pisa per I'a. a. 2006-2007. Valutazione finale:
108/110.

Febbraio 2006: Diploma di laurea in “Letterature europee per I'editoria
e la produzione culturale”, indirizzo Enti culturali internazionali,
conseguito presso la Facolta di Lettere e Filosofia dell’Universita di Pisa
per I'a. a. 2004-2005. Valutazione finale: 104/110.

Seftembre 2004 - giugno 2005: A. a. 2004-2005 frequentato presso
I'Universitd di Salamanca (Spagna) mediante il progetto europeo
Socrates/Erasmus.

Luglio 2002: Maturita classica conseguita presso il Liceo Classico
Statale “F. Fiorentino” di Lamezia Terme; valutazione finale 98/100.

Mac OS X e rispettive applicazioni.

Windows XP e versioni successive.

Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint, Access, Explorer, Outlook.
Google Workspace: Google Workspace admin console, Classroom,
Gmail, Calendar, Hangouts, Meet, Drive, Docs, Sheets, Slides, Sites,
Vault.

SalesForce CRM.

ESPERIENZE LAVORATIVE

ISTITUTO COMPRENSIVO “Perri Pitagora Don Milani”
Docente di spagnolo presso la scuola secondaria di primo grado.

ISTITUTO OMNICOMPRENSIVO “L. PIRANDELLO”
Docente di spagnolo presso la scuola secondaria di secondo grado.

ISTITUTO OMNICOMPRENSIVO “L. PIRANDELLO”

Docente d’inglese presso la scuola secondaria di primo grado.
Organizzatore e incaricato di un progetto CLIL nelle classi V del Liceo
Scientifico.

WEBHELP GROUP S.A. (precedentemente SELLBYTEL GROUP S.A.)
B2B Technical Support Advisor, via telefono, e-mail e chat, per gli utenti
di Google Workspace: Console di amministrazione, e-mail, Google
Drive, stfrumenti RTC tools. Esperto nella risoluzione dei problemi.

Lavoro in proprio
Manager - Host. Gestore di appartamenti privati per affitti brevi.



Apr-Ott 2018 e Feb BAGBNB (ora RADICAL STORAGE), LEAN TEAM SRL
2023-Dic 2024 Business Representative. Ricerca B2B di partner commerciali per il
Smart working deposito bagagli dei turisti, via telematica ed in loco (ltalia, Europa,
Nelgglel Russia — mercato aftualmente chiuso — Armenia).

Smart working KAM. Ricgrcq e contatto di nuovi prospec’rs' (B?B), i‘ncrqciondo dati
cercati principalmente sul web, da convertire in clienti del portale
italiano del tutto a noleggio. Negoziazione contratti.

Nov 2016-Gen 2018 DIALOGA GROUP S.A.

Barcellona, Spagna KAM. Ricerca e contatto di nuovi prospect (B2B), incrociando dati
cercati principalmente sul web, da convertire in clienti di una delle
compagnie di telecomunicazione cloud piu importanti del mondo.
Manager di un portfolio di clienti. Lead generation e meeting con i
prospect. Partecipazione ad importanti fiere di settore, come Mobile
World Congress € Smau.

Oftt 2012-Giu 2013 NH Central Reservation Office (catena alberghiera)
Madrid, Spagna Agente di prenotazione. Gestione di telefonate inbound e outbound,

email e fax, offrendo supporto ai clienti nella prenotazione delle stanze piu
confacentisi alle loro necessitd. Esperto in upselling.

Mag-Set 2012 HOTEL SAN CARLO S.R.L.
Lamezia Terme Receptionist e Community Manager. Check-in/check-out, gestione
email e portali, responsabile di soluzioni per la soddisfazione dei clienti.

Mar 2011-Mar 2012 SIR MECCANICA SPA
Catanzaro Business Developer (macchine utensili portatili multifunzione). Ricerca
internazionale di prospect (B2B) via internet; vendita e supporto.

Apr 2009-Apr 2014 CENTRO ITALIANO D’ISTRUZIONE E DI CULTURA DELLA REPUBBLICA DEL
Kazan, Russia TATARSTAN presso |'Ufficio di Relazioni Internazionali dell'Universita
Statale di Architettura e Ingegneria Edile di Kazan (KGASU).
Specialista, traduttore e Insegnante d’italiano. Responsabile
intercambio universitario. Organizzatore di inconftri culturali e d'affari
con imprese, istituzioni e universitd italiane.

Traduzioni freelance e altre esperienze, tra cui:

* Traduzioni varie per agenzie di traduzione italiane, spagnole e russe.

* Professore privato di inglese, italiano e spagnolo.

* Maggio — luglio 2015: traduzione dal russo all’italiano di hracodapio, 3a Bcé

brazooapro: Cobpanue Cmuxomsopenuii (Grazie, di tutto grazie. Raccolta delle poesie,

Pisa-Tomsk-Mosca, 2004) di II’ya Golenishchev-Kutuzov.

* Dicembre 2014: pubblicazione del romanzo Il prezzo del Petrolio, Talos Edizioni, 2014,
Cosenza, Italy; ISBN: 978-88-98838-17-2.

* Settembre-ottobre 2013: traduzione dal russo allo spagnolo del libro Cucmema
Munyc 60. Pesomonus di Ekaterina Mirimanova (El método Ekaterina para adelgazar con
salud), pubblicato da Ediciones Oberon, Madrid, Spagna (G. A), 2014; ISBN: 978-84-415-3552-7.

* 27-29 Settembre 2009: interprete durante 1’organizzazione dell’incontro di
Champions League Rubin Kazan — Inter (lingue di lavoro: italiano, russo).

INTERESSI E HOBBY

Letteratura e scrittura, musica, politica, viaggi, studi linguistico-dialettali,

sport, teatro. Organizzazione di eventi culturali.
Sono informato ai sensi del D.Lgs. 196/2003 sulla tutela della privacy ed esprimo il consens ‘ ti‘lbz}fl% %i’
previsto dalla legge riservandomi la richiesta di cancellazione dalla banca dati.

11 sottoscritto ¢ consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall’art. 76
del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000.




