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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Pec

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

s Date (da 1996 —a 1997)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date (1999)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
« Date (2000)

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro
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SPERANZA DOMENICO

italiana

Studio Tecnico Marraffa

Studio di progettazione.
Tirocinante
Abbellimento estetico di progetti gia realizzati.

Messa in lucido dei progeti.
Impaginazione degli elaborati finali

Studio Tecnico Caira

Studio di progettazione.
Tirocinante
Ideazione e progettazione, mediante Archi Cad e Auto Cad

per ambienti Windows, edifici ad uso abitativo.

Villaggio Agrituristico Caldeo




» Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
+ Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da 1999 — a 2001)

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
« Date (da 2001 —a 2003)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da 2003 —a 2014)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* Date (da1990 - a 1991)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale
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Villaggio agrituristico
Consulente informatico
Avwvio, mediante Internet, di relazioni a scopo commerciale fra il

Villaggio Caldeo e agenzie turistiche estere.

Cooperativa Sociale a.r.l. “Crescere 1"

Cooperativa sociale

Collaboratore

Studio delle normative riguardanti le diverse agevolazioni per i disabili, progettazione e
realizzazione progetti, mediante fondi europei, rivolti a persone con handicap e gestione di uno
sportzllo informativo, anche questo rivolto a persone con handicap.

REM (Ricambi Elettrodomestici Meridionali)
Commercio di ricambi elettronici ed informatici

Responsabile di reparto
Gestione ordini, vendita e assistenza personal computer ed accessori del reparto informatico.

DF Computer
Commercio e assistenza di personal computer e accessori

Titolare
Vendita e assistenza personal computer e accessori

Liceo Artistico “U. Boccioni” di Cosenza
Ornato, Figurato, Modellato, Disegno architettonico, Storia dell’Arte

Maturita Artistica
52/60



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da1991 - a 1992)

+» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da1997 —a 1999)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

« Date (1999)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

+ Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale
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Liceo Artistico “U. Boccioni" di Cosenza
Ornato, Figurato, Modellato, Disegno architettonico, Storia dell’Arte

Attestato Corso 5° anno integrativo

BRUTIUM Istituto di Cultura Popolare e Promozione Sociale in Calabria
Informatica di base, Elementi di telematica, Internet Client, Editing per nuovi media interattivi

Operatori di Editoria Multimediale

Centro Optacon Calabria

Informatica, Psicologia, Sociologia, Tecniche di riabilitazione del disabile visivo, Ausili informatici
ed elettronici per disabili visivi, Patologie dell'apparato visivo, Comunicazione telematica,
Cooperazione e legislazione, Career education, Bioetica, problematiche del minore a rischio.

Operatore Tecnico Sociale per Disabili Visivi
Buono

ITALIANA

INGLESE
Buono
Buono
Buono



CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTE
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Esperienza consolidata nella gestione della relazione con il cliente, con particolare attenzione
all'ascolto attivo, alla gestione dei reclami e alla costruzione di un rapporto di fiducia. Ottima
predisposizione al dialogo e alla risoluzione di confiitti. Capacita di lavorare in gruppo in modo
collaborativo e proattivo. Esperienza nella condivisione di obiettivi, nella suddivisione dei compiti
e nel supporto reciproco all'interno di team multidisciplinari.

Buone capacita organizzative acquisite durante esperienze lavorative e formative, che mi hanno
permesso di gestire scadenze, priorita e attivita in modo efficiente, anche in situazioni di stress o
con tempistiche ristrette.

Solida esperienza come tecnico informatico, maturata in anni di lavoro nel settore. Ottima
conoscenza di hardware e software, capacita di diagnosi e risoluzione di problematiche
tecniche, installazione e manutenzione di sistemi operativi e retfi.

Qualifica professionale come Operatore tecnico sociale per disabili visivi, con competenze
specifiche nelluso e nella configurazione di tecnologie assistive (screen reader, display braille,
software di accessibilita).

Qualifica in editoria multimediale, con conoscenze in editing grafico, video, impaginazione
digitale e creazione di contenuti multimediali per il web e altri canali digitali.

Ottima padronanza dei principali strumenti digitali e software professionali (es. Microsoft Office,
Adcie Creative Suite, software open source e CMS), con costante aggiornamento sulle nuove
tecnologie.

Diplomato al Liceo Artistico, con una solida formazione nelle arti visive e nella progettazione.
Coltivo da anni la passione per il disegno e la pittura, attivita che affianco a un costante
interesse per la lettura, la cultura visiva e la ricerca artistica.

Ho partecipato a una mostra collettiva presso la Biblioteca Nazionale di Cosenza,
esponendo disegni architettonici legati alla progettazione di una biblioteca, con particolare
attenzione all'integrazione tra funzione, estetica e accessibilita.

Buonna sensibilita artistica, occhio per il dettaglio e capacita di espressione visiva, utili anche
nella realizzazione di contenuti multimediali, grafici e comunicativi.
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