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Profilo professionale

Esperto della vendita al dettaglio, orientato ai servizio cliendi ¢ alla
risoluzione dei problemi utilizzando un approccio analitico. In grado di
vendere prodotti | i be sensrb adattandosi afle nuove tendenze
del settore e ai desideri dei dienti. Desideroso di usare le proprie abilitd in
i affidabile @
con indole positiva, in grado di promuovere la fidelizzazione, ta
soddisfazione e gli acquisti dei clienti con tecniche di consulenza e
attenzione scrupolosa alle esigenze individuali. Conoscenza di
merchandising del prodotto, claborazione dei pagamenti ¢ pulizia. In
grado di creare fruttuose relazioni professionali, con eccelienti abilita

una nuova posizione che offra possibilita di crescita. 13

organizzative e un'impeccabile etica lavorativa.
24

Capacita e compelenze

* Ottima presenza ¢ Familiarita con'l'uso di POS ¢
¢ Tecniche di vendita assistita registratori di cassa
Esperienze lavorative e professionali
Giugno 2018 PAM Supermercati Torricella
- Commessa di negozio
Settembre 2018 ¢ Utilizzo delle casse ¢ ricezione dei pagamenti in contanti e lettori di

carte di credito.
* Disposizione delia merce negli scaffali e rifornimento dei prodotti in

esaurimento,
Istruzione e formazione
Luglio 1992 Scuola Superiore ISIS Colonia (Germania)
diploma

* lingua italiana ¢ tedesca
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