Francesco Vaccaro

Informazioni
personali

Istruzione
07/2007 - 12/2007

Master in retail management Lidl Italia. “gestione commerciale ¢ risorse umane,

assunzione ¢ selezione del personale, studio aspetti
commerciali e logistici, elementi dj information technology applicata,

normativa diritto del lavoro, diritto sindacale, igiene e sicurezza, aspetti manageriali del ruolo™
09/2000 - 12/2004

Laurea in Comunicazione istituzionale e d’impresa resso I’ Universita “La Sapienza™ di Roma,
P ]

Votazione di 108/110

09/1995 — 07/1999

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale presso I'Istituto Tecnico Commerciale

“Gaetano Filangieri”,

Esperienze dilavoro
03/2010 — oggi

BARTOLINI corriere espresso
assistenza clienti,spedizioni e dirottamenti, bollettazione, controllo e pianificazione piani

distribuzione e gestione giri di consegne. Risoluzione problemi riguardanti le spedizioni.

LIDL ITALIA SRL

0772007 - 02/2010 Capo settore direzione Veneto:

responsabile gestione economica, logistica e commerciale di 5 punti vendita e
supervisione della corretta applicazione delle direttive aziendali ¢ norme di sicurezza e igiene.

responsabile Selezione, assunzione e gestione dipendenti. Responsabilita piano camion per



03/2005 - 06/2007

Lingue straniere

Conoscenze
Informatiche e corsi

Interessi

approvvigionamento merce e fatturati

FORD ITALIA

addetto remarketing vetture e veicolj commerciali Ford ( Ex Hertz — Europcar)

€ company car,

Gestione trattative commerciali con dealers e rivenditori in Italia e all'Estero
Impostazione offerte vendite flotte aziendali, gestione piazzali auto e invio bisarche.

Gestione sito web selling Ford Italia — gestione vendite field e zone manager usato

Buona conoscenza lingua inglese sia parlata che scritta.

Conoscenza media del francese e dello spagnolo

Patente europea del computer ECDL ottenuta nel dicembre 2003
Ottima conoscenza pacchetto Office: Excel, Powerpoint, Access, FrontPage
Ottima conoscenza sistema operativo Windows — Back Office

Ottima conoscenza database del credito: Criff, Experian, Cerved As 400.

Calcio, corsa, storia, informatica, viaggi, nuove tecnologie.

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del Digs 196/03




