Contact

Top Skills
Computer Dell
Clientela

Lavoro di squadra

Languages

Inglese

Certifications

Certificato PES e PEI
DigiTelcoSkills
Autopiatraforme PLE

Mario Cardone

Tecnico on field multiskill: 1 Alimentazione e condizionamento. 2
Manutenzione portanti fisici rame e fibra ottica. FiberCop S.p.A.

Summary

Comprovate esperienze in aziende di telecomunicazioni. Esperienze
decennali in ambito tecnico (su portanti fisici in rame e fibra ottica,
alimentazione e condizionamento di siti tecnologici). Ho inoltre
avuto esperienze di team leading in ambito Customer Service e
sviluppato capacita comunicative e di relazione. Capacita di lavorare
in autonomia, fissati gli obiettivi, nel rispetto delle linee guida e delle
normative.

Experience
FiberCop

Tecnico onfield multiskill
February 2021 - Present (5 years 2 months)

Manutenzione sistemi di alimentazione e condizionamento. Resta aperto lo

skill di manutenzione portanti fisici in rame e fibra ottica.

TIM
26 years 2 months

Tecnico on field alimentazione e condizionamento.
February 2021 - July 2024 (3 years 6 months)

Controllo e manutenzione di impianti elettrici industriali e di condizionamento

Tecnico Portanti Fisici in fibra ottica e rame
October 2018 - July 2024 (5 years 10 months)

Localizzazione guasti e manutenzione su portanti fisici in rame e fibra ottica

tecnico portanti fisici in Rame
January 2013 - September 2018 (5 years 9 months)
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Localizzazione guasti e manutenzione su portanti fisici della rete di

telecomunicazioni in rame

Tecnico di rete d'accesso
March 2010 - December 2012 (2 years 10 months)

Top Business Customer Assistant
March 2008 - March 2010 (2 years 1 month)

supervisior and caring specialist
July 2006 - February 2008 (1 year 8 months)

Increasy company's business opportunities
to develop human resources capability

to take company's marketing targets

Junior quality manager
January 2006 - July 2006 (7 months)

Presso outsourcer Abramo Customer Care S.p.A.

Elaboravo analisi e curavo lo sviluppo di qualita del servizio e applicazione dei

processi per conto TIM

Addetto caring 119
February 2002 - January 2006 (4 years)

Addetto caring 119
June 1998 - February 2002 (3 years 9 months)

Education

MATURITA' CLASSICA presso il LICEO GINNASIO STATALE
"VITTORIO EMANUELE II"
Maturita Classica, UMANISTICO - (1988 - 1992)
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