
INFORMAZIONI PERSONALI ANDREA FAVILLI

 andrea.favilli@dedagroup.it

Genere Maschio Data di nascita 13/08/1967 
00.00.00

Nazionalità ITALIA

ESPERIENZA LAVORATIVA  

gennaio 2020 - Oggi Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito “Salute”

Cliente: ASL Torino 4

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Responsabilità della pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; supervisione 
delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e monitoraggio 
della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto.
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

dicembre 2019 - Oggi Ruolo: Responsabile Unico delle Attività Contrattuali

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito "Controllo di Gestione"

Cliente: ASL CN2 Alba Bra

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Responsabilità dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
supervisione delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e 
monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto.
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

ottobre 2019 - Oggi Ruolo: Responsabile Unico delle Attività Contrattuali

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito "Gesione del Personale"

Cliente: Agenzia Regionale per la Protezione dell’Ambiente Ligure

Mercato: pubblica Ammini

Attività: Responsabilità dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
supervisione delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e 
monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto.
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

ottobre 2019 - Oggi Ruolo: Responsabile Unico delle Attività Contrattuali

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito "Gesione Contabile"

Cliente: Agenzia Regionale per la Protezione dell’Ambiente Ligure

Mercato: Pubblica Amministrazione
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Attività: Responsabilità dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
supervisione delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e 
monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto. 
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

luglio 2019 - Oggi Ruolo: Responsabile Unico delle Attività Contrattuali

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito “Salute”

Cliente: ASL Città di Torino

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Responsabilità dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
supervisione delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e 
monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto.
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

maggio 2019 - Oggi Ruolo: Responsabile Unico delle Attività Contrattuali

Progetto: Gara europea a lotti per l’acquisizione di servizi professionali su tecnologie e 
piattaforme innovative ad alta specializzazione (GA18_007); Lotto 10 - Servizi 
Professionali Specialistici su Piattaforme Geografiche Open Source

Cliente: CSI Piemonte

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Responsabilità unico dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
verifica e monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel 
progetto. 
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

febbraio 2019 - Oggi Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: CONTRATTO SGI - LOTTO 4 - Acquisizione di servizi professionali di supporto 
specialistico in ambito “Salute”

Cliente: CSI Piemonte

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Responsabilità dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; 
supervisione delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e 
monitoraggio della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto. 
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

febbraio 2019 - maggio 2019 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Salute - Banche Dati e Data Warehouse

Cliente: CSI Piemonte

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Coordinamento della fase conslusiva del progetto.
Responsabilità della pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; supervisione 
delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e monitoraggio 
della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto. 
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

febbraio 2019 - luglio 2019 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Fiscalità - Bollo Auto e Tributi Enti Locali

Cliente: CSI Piemonte

Mercato: Pubblica Amministrazione
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Attività: Coordinamento della fase conslusiva del progetto.
Responsabilità della pianificazione, esecuzione, controllo  del progetto; supervisione 
delle attività di sviluppo, manutenzione e gestione applicativa; verifica e monitoraggio 
della fatturazione atttiva e passiva e delle risorse impiegate nel progetto. 
Supporto tecnico all'attevità di pre-sales.

giugno 2015 - dicembre 2018 Ruolo: Enterprise Solution Consultant

Progetto: Civilia next Affari Generali

Mercato: Pubblica Amministrazione Locale

Attività: Gestione presso il cliente dell'avvio del progetto: client Assessment; 
configrazione/predisposizione ambiente di lavoro, formazione e affiancamento all'avvio

luglio 2013 - maggio 2015 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Portale In Famiglia

Attività: Conduzione Progetto Portale In Famiglia – Rivolto alla pubblica amministrazione locale 
per offrire alle famiglie servizi sempre disponibili, semplici da utilizzare, raggiungibili 
ovunque. si basa su un nuovo paradigma: i cittadini devono avere un unico punto di 
accesso per usufruire di tutti i servizi legati alla Famiglia... Servizi che la Pubblica 
Amministrazione (Comune e Sanità) ma anche i soggetti terzi che operano sul territorio,
erogando servizi di pubblica utilità (le multiutilities del Gas, Luce, Acqua, Rifiuti ecc) 
mettono a disposizione in modo sicuro, certificato e sfruttando la “bidirezionalità” che il 
portale prevede

giugno 2013 - settembre 2013 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Progetto Programma di Sviluppo del Canavese

Attività: Conduzione Progetto Programma di Sviluppo del Canavese
- azioni di informatizzazione della pubblica amministrazione (Misura 1 – 
dematerializzazione) e per l’implementazione della dorsale provinciale in fibra ottica 
nell’area del canavese (Misura 7 – Connettività); Progetto promosso dalla Provincia di 
Torino in collaborazione co CIC scrl che ha coinvolto 27 comuni del Canavese.

settembre 2012 - dicembre 
2012

Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Archiviazione Ottica Sotitutiva

Attività: Conduzione Progetto di archiviazione ottica sostitutiva della documentazione cartacea 
di un comune e realizzazione di un unico repository di consultazione della 
documentazione.

settembre 2011 - febbraio 2012 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Web Collaboration

Attività: Conduzione progetto di Web Collaboration per il comune di Volpiano utilizzo 
dell’ambiente Google Application for Business

giugno 2010 - settembre 2010 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Sportello Attività Produttive

Attività: Conduzione del progetto di adeguamento del software dello Sportello delle Attività 
produttive per il comune di Ivrea. Il software è stato realizzato secondo quanto previsto 
dal DPR 160/2010 in termini di gestione informatica del documento.

giugno 2010 - novembre 2010 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Progetto di realizzazione della Nuova Biblioteca del Comune di Settimo Torinese.
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Attività: Progetto di realizzazione della Nuova Biblioteca del Comune di Settimo Torinese. 
All'interno del progetto ho curato in particolare la progettazione e la realizzazione 
dell'emeroteca virtuale, mantenendo una visione generale sul progetto

gennaio 2010 - dicembre 2010 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Impianto della piattaforma software di Gestione Documentale IRIDE - Maggioli

Attività: Impianto della piattaforma software di Gestione Documentale IRIDE, Fornita da 
Maggioli/CEDAF per un comune; acquisizione del Know-how necessario all'erogazione 
del supporto di primo e secondo livello ai dipendenti dei vari uffici coinvolti. Buona 
conoscenza funzionale e logica della piattaforma, sufficiente conoscenza del modulo di 
disegno e gestione
degli iter documentale.

gennaio 2010 - dicembre 2010 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Gestione Documentale e digitalizzazione dei processi della Pubblica Amministrazione

Attività: Progetti di Gestione Documentale e digitalizzazione dei processi della Pubblica 
Amministrazione; dematerializzazione dei procedimenti del Protocollo Informatico e 
degli atti amministrativi, con particolare riferimento alle determine amministrative e 
d'impegno; Dematerializzazione dei documenti ricevuti in forma cartacea e 
determinazione dei flussi di gestione del documento elettronico

marzo 2008 - settembre 2007 Ruolo: Information Systems Project Manager

Progetto: Realizzazione del sistema di gestione dei servizi a Domanda Individuale per il comune 
di Settimo Torinese.

Attività: Conduzione del Progetto Realizzazione del sistema di gestione dei servizi a Domanda 
Individuale per il comune di Settimo Torinese. Il sistema ha la connotazione di 
enterprise application composta da più progetti interconnessi tra loro con compiti ben 
distinti ma che utilizzano una base dati comune. In particolare sono identificati:
- Gestione Servizi;
- Front end per i punti di ricarica;
- Front office per il cittadino;
- Rendicontazione riversamenti;

maggio 2007 - maggio 2015 Ruolo: Responsabile Sviluppo Software - Project Manager

Attività: Attività e Responsabilità:
- Responsabile di gruppi di lavoro per la realizzazione di progetti IT;
- Coordinamento di risorse umane interne ed esterne;
- Servizi di consulenza informatica per gli enti locali;
- Outsourcing di sistemi informativi
- Assistenza sistemi e servizi applicativi
Principali Progetti
- Conduzione di progetti derivanti dall'applicazione del Codice dell'Amministrazione 
Digitale:
- Servizi rivolti ai cittadini con Pagamento on line di oneri e tariffe;
- Siti istituzionali e tematici per la Pubblica Amministrazione Locale su piattaforme CMS;
- Progetti di Dematerializzazione dei documenti cartacei
- Applicazione di processi di Firma digitale dei documenti elettronici.
- Conservazione a norma dei documenti elettronici.

gennaio 2003 - aprile 2007 Ruolo: Responsabile Sviluppo Software
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Attività: Attività e Responsabilità:
- Responsabile di gruppi di lavoro per la realizzazione di progetti IT;
- Coordinamento di risorse umane interne ed esterne;
- Servizi di consulenza informatica per gli enti locali;
- Outsourcing di sistemi informativi
- Assistenza sistemi e servizi applicativi

Principali Progetti
- Conduzione di progetti di sviluppo applicativo per i seguenti ambiti:Tributi (ICI, 
TARSU- TIA, COSAP- TOSAP), Protocollo informativo e Gestione Documentale, Atti 
amministrativi, Gestione Cimiteriale, Servizi a Domanda Individuale, Pratiche Edilizie e 
Sportello Unico Per l'Edilizia,Sportello unico per le attività produttive.
- Progettazione ed Analisi di applicazioni in ambiente ASP per società pubbliche di 
distribuzione e vendita del Gas e Teleriscaldamento per la gestione Gestione del 
mercato Captive (Gruppo ASM Comune di Settimo torinese)
- Fatturazione Gestione del ciclo attivo e passivo.

novembre 2000 - dicembre 
2002

Ruolo: Progettista ed analista di sistemi informatici

Progetto: Servizi Territoriali

Mercato: Pubblica Amministrazione

Attività: Attività e Responsabilità:
- Analisi tecnica e funzionale e Sviluppo di soluzioni applicative
Principali Progetti
- Progettazione Analisi e sviluppo applicazione Client/Server GIS per la Costituzione e 
Aggiornamento della Cartografia Numerica delle reti di distribuzione del Gas.
- Progettazione ed Analisi del Sistema Informativo Territoriale (SIT) dei comuni per il 
governo del territorio con particolare riferimento alla realizzazione di Progetti di Equità 
Fiscale
Ulteriori Esperienze
- Assistente di laboratorio al corso CONTABILITÀ DEGLI ENTI PUBBLICI Corso di 
Diploma in Sistemi Informativi Territoriali - Torino (II FACOLTÀ DI ARCHITETTURA - 
anno Accademico 2000/01 - in collaborazione con il docente dott. Maurizio Corrado. 
Formatore in aula nelle seguenti sessioni:
- Fiscalità locale e SIT (2 sessioni)
- Sistemi Informativi Comunali e SIT
- Banche Dati Grafiche e Alfanumeriche
- Accesso da parte dei contribuenti
- Riservatezza e soluzioni possibili
- Smart Card e Pagamenti

gennaio 1998 - ottobre 2000 Ruolo: Progettista ed analista di sistemi informatici

Progetto: Cartografia Numerica delle reti di distribuzione del Gas, Progetto T.I.G.Re

Attività: Attività e Responsabilità:
- Analisi tecnica e funzionale
- Sviluppo applicativo.
- Manutenzione Applicativa
- Gestione Data Base Oracle
- Sistemi Gestione Qualità ISO 9001.

Principali Progetti
- Progettazione ed Analisi del sistema GIS per la Costituzione e Aggiornamento della 
Cartografia Numerica delle reti di distribuzione del Gas; prima esperienza di lavoro 
secondo gli standard qualità ISOO 9001;
- Analisi di un’applicazione Client/server per la gestione e il calcolo Fluidodinamica 
della rete Gas realizzata in CLIPPER 97

gennaio 1993 - dicembre 1997 Ruolo: Analista di sistemi informatici - Programmatore

Progetto: Gestione Pronto Intervento e Reperibilità
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Attività: Attività e Responsabilità: 
- Analisi tecnica e funzionale
- Sviluppo applicativo.
- Manutenzione Applicativa
- Gestione Data Base Access e DB2

Principali Progetti
- Analisi e sviluppo applicazione Client/server su piattaforma OPEN VMS linguaggio 
ANSI C e IDMS COBOL del progetto S.I.S.P.Re.(Sistema Informativo Servizio Pronto 
Intervento e Reperibilità) CRM per la Gestione e lo smistamento delle chiamate di 
allarme proveniente dagli utenti e dalle cabine tele-allarmate alle squadre di Pronto 
Intervento, utilizzato dal centro chiamate di Torino e Roma.
- Analisi e sviluppo su piattaforma AutoCAD 14/MAPINFO di sistemi per la 
digitalizzazione delle reti schematiche e per il calcolo fluidodinamica della rete. Utilizzo 
del linguaggio di programmazione AutoLISP
- Analisi e sviluppo applicazioni utilizzando linguaggi di programmazione standard 
Windows quali: VISUAL BASIC e ACCESS BASIC;
- Approccio ai DATA BASE relazionali.

aprile 1988 - dicembre 1992 Ruolo: Programmatore

Progetto: Gestione Personale

Mercato: Servizi

Attività: Attività e Responsabilità:
- Sviluppo applicativo.
- Manutenzione Applicativa

Principali Progetti
- Gestione del Personale, Rilevazione Presenze, Finanziario in ambiente Mainframe su 
piattaforma IDMS COBOL
- Generazioni della modulistica fiscale (101/770)

novembre 1987 - febbraio 1988 Ruolo: Programmatore

Mercato: PRIVATO

Attività: Principali Progetti
- Programmazione in ambiente PC/DOS per lo sviluppo di procedure amministrative
- Sviluppo di programmi batch di trascodifica in ambiente MainFrame. Linguaggi 
Clipper 85,Cobol IDMS

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

luglio 1987 Diploma - Perito Informatico
I.T.I.S Amedeo Avogadro

CORSI

settembre 2023 Finance x PM
Dedagroup - Direzione Finance & Control

marzo 2022 Formazione di base sul Sistema di Gestione dei Servizi IT - ISO/IEC 20000
Dedagroup - Relatore Francesca Sbop

CERTIFICAZIONI

febbraio 2022 PRINCE2 Foundation

dicembre 2021 AgileLearn Agile Master Certified

dicembre 2019 AgilePM (2014) Foundation
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiano

COMPETENZE

Database Access, Sql base, Sql server, Db2, Idms, Mysql, Oracle

Domini applicativi Conoscenza Digitale, Conoscenza integrazione/integrabilita' fra domini funzionali, 
Conoscenza normativa, Conoscenza normativa affari generali, Dematerializzazione, 
Digitalizzazione doc cartacei, Fascicolazione, Linea prodotto next affari generali, 
Organizzazione Enti Pubblici, PA documentale, Protocollo, Sdi, Servizi al cittadino, 
Servizi al cittadino, Anagrafiche, Catasto, fiscalita', edilizia, Clienti, Conoscenza 
normativa gestione entrate, Conoscenza normativa risorse economiche, Conoscenza 
normativa servizi demografici, Controllo di gestione, Distribuzione, Gestione reti 
tecnologiche, Notifiche, Open Data, Pianificazione, Posta registrata, Produzione, Qualita', 
Urbanistica, Web/mobile, Conoscenza normativa pianificazione e controllo, Contabilita', 
Crm, E commerce, E learning, Fatturazione, Linea prodotto next risorse economiche

Infrastrutture Browser, Odbc, Google apps, Microsoft exchange server, Office 365, Disaster recovery 
services

Linguaggi programmazione Asp, ADS/Online, Asp.net, C, C#, Cobol/cobol ii, Sql, Vb.net, Visual basic, Xml, Xsd

Metodologie / ambiti Web application, Client server, Cloud computing assessment &amp; plan, Crm, 
Document management, Enterprise architecture, Entity relationship, GIS, Iso 9000, 
Object-oriented, Prodotti e/o soluzioni verticali, Project management, Test: definizione 
test case e esecuzione, Uml, Datawarehouse/business intelligence, Disaster recovery 
assessment and plan, Erp

Piattaforme Internet information server, Microsoft.net, Apache, IBM Mainframe, IBM TSO, WordPress

Prodotti Arcgis desktop, Arcgis server, Bomgar, Teamviewer, VNC, Windows Remote Assistance

Strumenti di sviluppo Microsoft visual studio, Photoshop

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese A1/2 Livello 
base

B1/2 Livello 
intermedio

A1/2 Livello 
base

A1/2 Livello base B1/2 Livello intermedio

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato

marzo 2021 Webinar "App Privacy by design e by default"
Dedagroup - Renato Toscana

dicembre 2016 Civilia Next - Atti
Dedagroup Public Services

novembre 2016 Civilia Next - Protocollo
Dedagroup - Relatore Biagio Carratù

giugno 2015 Benvenuto in DEDAGROUP
Formazione interna

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali 2016/679 e relative 
norme di attuazione.

Dichiaro la veridicità dei dati da me inseriti.
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