Curriculum vitae

Informazioni personali

NCME/COGNCME

NAZIONALITA

TEL
FAX
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Esperienze lavorative

DATE
RUOLO AZIENDA/
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RUOLO AZIENDA/
INDIRIZZO
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RUOLO AZIENDA/
INDIRIZZO

DATE
RUOLO AZIENDA/
INDIRIZZG

Dario Ragnatela

14/10/1991

ltaliana

Giugno 2023 - Oggi Intervistatore
telefonico TELEPERFORMANCE
KPS ITALIA

Novembre 2022 - Dicembre 2022
Operatore Outbound
ZETA GROUP

Marzo 2022 - Aprile 2022
Operatore Outbound 8MILA

Dicembre 2021 - Gennaio 2022 Operatore
Outbound
ReSPEAK



Istriizione e formazione

DATE

AR

DATE
CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATE

DUALIEIC A COMSEGLITA

ISTITUZIONE

DATE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATFE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

DATE
QUALIFICA CONSEGUITA
ISTITUZIONE

2014
Diploma di Ragioniere Programmatore (MERCURIO)
Istituto Masterform Taranto

2016
Eipass
Istituto Jervolino

2012
Animatore di feste per Bambini Scuola
Peter Pan

2010
Linguaggi del Corpo

2010
Linguaggi Cinematografici
E-Learning corsi online

2021
Social Media Marketing (Garanzia Giovani)
Istituto Gesfor

2021
Segreteria Studio Medico (Garanzia Giovani)

2022
Fotografia Digitale (Garanzia Giovani)

2024
Attestato Dattilografia



Abiliia e competenze

ltaliano
COMPETENZE
LINGUISTICHE Inglese e Francese
CAPACITA
N LETTURA, Sufficiente
CAPACITA DI
SCRITTURA Inglese: Buona , Francese: Sufficiente
CAPACITADI
ESPRESSIONE ORALE Sufficiente
ABILITAE
COMPETENZE - Ottima conoscenza del sistema operativo
INFORMATICHE Windows e dei suoi programmi
- Ottima conoscenza del sistema operativo Mac OS
- Elementare/media conoscenza di alcune distro
appartenenti al sistema operativo Linux
- Ottima conoscenza del sistema operativo React Os
- Ottima conoscenza del sistema Android e di
dispositivi come Smartphone, Tablet e PC
- Buona conoscenza nella formattazione nella
risoluzione di problematiche riguardanti PC,
Smartphone e Tablet
- Buona conoscenza nei confronti di programmi per
registrare podcast e per risolvere problematiche audio
sul PC
- Conoscenza di alcune piattaforme per Telemarketing e
Interviste telefoniche
JLTERIOR) - . Espe.rienza come animatore nei villaggi turistici
INFORMAZIONI e in feste private

- Creo e conduco podcast e programmi radiofonici



- Breve esperienza come letturista del gas
- Esperienza nel doposcuola per bambini
- Esperienza come assistente per anziani




