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Principali tematiche/competenze
professionali possedute
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erogatrice dell'istruzione e
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Competenze personali

Graziella Zacco
Via Aldo Moro, 9 — 97100 - Ragusa
3926958542

graz.zacco@gmail.com
Italiana

06/11/1968
F

Operatore Socio Sanitario (0.S.S.)

Assistenza domiciliare presso privato da Febbraio 20017 a Giugno 2020. Da

Giugno 2020 a Dicembre 2020 oss presso casa di riposo Maria Schinina’ del Sacro Cuore . Da
Gennaio 2021 a Giugno 2021 insegnante scuola primaria presso Portella sella Ginestra ( Vittoria)
.Dal 1 Luglio 2021 al 12 Marzo 2022 oss presso Casa di Riposo Maria Schina’ Sacro Cuore.  Dal
14 Marzo a Giugno 2022 insegnante di sostegno presso scuola Poidomani ( Modica):

Volontariato a Ragusa presso Caritas dei Padri Gesuiti dal 2012 al Gennaio 2016
Addetta vendita calzature e pelletteria presso "Docksteps Store" dal 2006 al 2012
Responsabile vendita settore ricami abbigliamento bimbi presso negozio “Amorini” dal 1996 al 2006

28/10/2019 Attestato seminario formativo "OSS - etica e deontologia di una professione” presso
ente Logos Ragusa

27/10/2019 Attestato operatore B.L.S.D.

09/10/2019 Attestato O.S.S. presso ente Logos Ragusa

21/09/2019 Seminario di Neurologia e Neuropsicologia “Depressione e demenze” presso ospedale
Guzzardi di Vittoria

26/06/2019 Seminario di Neurologia e Neuropsicologia “Le malattie di Parkisons” presso ospedale
Guzzardi di Vittoria

Giugno 2019 Alimentarista Corso presso Ente Logos a Ragusa

24/11/2018 Attesta O.S.A. Presso Ente Forum Ragusa

1989 Attestato Programmatore PC Presso ECAP Ragusa

1988 Diploma Magistrale con abilitazione all'insegnamento nelle scuole materne ed elementari
presso istituto G.B. Vico Ragusa

Indicare il percorso formativo iniziando dal pit recente
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Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
A1 A1 A1 A1

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Sono in grado di lavorare in équipe multiprofessionale,garantendo il mio contributo all'assistenza
sanitaria al paziente; so coinvolgere la famiglia dell'assistito fornendo sostegno,agendo secondo
norme etiche e gestendo gli interventi assistenziali con riservatezza e garantendo la privacy
all'utente.Oltre alle competenze tecnicamente caratterizzanti le figure sanitarie e quindi anche
quella dell'0.S.S.,ho delle buone competenze di natura relazionale ed empatiche che mi
permettono di capire e soddisfare subito le esigenze dell'utente.

So analizzare i bisogni della persona,seguendo la teoria della piramide di Maslow ed ho acquisito le
competenze necessarie per soddisfare tutti i bisogni di primo livello,svolgendo attivita finalizzate a
garantire l'igiene della persona,l’espletamento delle funzioni biologiche,l'aiuto o sostegno nella
mobilizzazione/deambulazione e il mantenimento di una corretta postura.Ho sviluppato forti
competenze riguardo il controllo e I'assistenza durante la somministrazione delle diete,assicurando
al paziente una nutrizione adeguata.

So usare il PC.Internet.Word.Email.

Sono in grado di riconoscere le situazioni ambientali e le condizioni dell'utente per le quali e’
necessario mettere in atto le differenti competenze tecniche,rilevando e segnalando problemi
generali e specifici relativi ai bisogni dell'utente;conosco a fondo le condizioni di rischio e le piu’
comuni sindromi da prolungato allettamento e immobilizzazione e sono in grado di attuare i
principali interventi semplici di educazione alla salute e prevenzione delle complicanze in pazienti
con compromesso stato di benessere.

B

Attestato Programmatore/ Attestato O.S.A./ Attestato O.S.S./ Attestato B.L.S.D./ Attestato
Alimentarista/Attestato Etica e Deontologia/Attestato Malattie di Parkinsons/ Attestato Depressione
e Demenze

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base
allart. 13 del D.Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.
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