INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

20/04/2023-
18/10/2023

19/01/2023-
01/09/2023

01/05/2021-
14/04/2026

1/12/2025-
14/04/2026

09/09/2022 - 20/04/2023

28/09/2020— Oggi

19/11/19

Curriculum vitae

Di Michele Mafalda

=

Sesso Femminile | Data di nascita 26/06/1989 | Nazionalita Italiana

PSICOLOGA E RESPONSABILE CENTRO ANTI-VIOLENZA AZIENDA CONSORTILE
A.C.C.C. N.19 sede Afragola (NA)

Euroservice Onlus Soc. Cooperativa Sociale

PSICOLOGA CENTRO ANTI-VIOLENZA “LA FENICE” AMBITO N.14 sede Giugliano
in Campania (NA)

Auro Societa' Cooperativa Sociale

Psicologa Centri di prima accoglienza- Orizzonti s.r.l

Pescasseroli (AQ) Lo psicologo dei centri di prima accoglienza si prende cura delle
vulnerabilita portate da uomini richiedenti asilo e titolari di protezione internazionale, lavora
per l'integrazione, permette di favorire il benessere psicologico dei singoli individui, ma
anche, piu in generale, di prevenire situazioni di disagio che potrebbero avere ricadute
negative su tutta la comunita accogliente, quali situazioni di marginalita e devianza.

Operatrice sociale — Centri di prima accoglienza Orizzonti s.r.l.
Alfedena (AQ) Hotel Katia — Castel di Sangro Roccacinqumiglia (AQ)

PSICOLOGA E COORDINATRICE CENTRO ANTI-VIOLENZA AMBITO A.C.C.C. N.19
GIADA- Societa Cooperativa sociale E.T.S.

Psicologa iscritta all’Albo degli psicologi della Campania sez. A

(matricolan. 8942)
Studio in Via San Giovanni Battista della Salle n.41, 80045 Pompei (NA)
P.I. 02094380660
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26/11/2019 — 20/05/2021

Coordinatrice Comunita Educativa a dimensione Familiare Casa
Campanellino

Via Alcide De Gasperi, Il trav. 11, Pagani (SA) Responsabile della
organizzazione della struttura, con compiti di indirizzo e sostegno
tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e

documentazione delle attivita e deipercorsi educativi, di raccordo e
integrazione con i servizi territoriali.

01/07/2023- Oggi Unobravo - Servizio di psicologia Online

Psicologa da remoto
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01/04/2019-30/09/2019 Tirocinante Psicologa
Comunita terapeutica per tossicodipendenti Maria Fanelli Onlus, Castellammare di Stabia
(Italia)

La fondazione persegue esclusivamente finalita di utilita sociale ed ha per oggetto lo svolgimento di
attivita nei settori dell’'assistenza sociale, della beneficenza e della formazione.

Piu in particolare la fondazione ha per oggetto:

a) Sostenere le attivita dell’ Associazione denominata “Comunita Terapeutica per il recupero dei
tossicodipendenti Maria Fanelli”;

b) Sostenere le iniziative della S. Lucia Soc. Coop. Sociale a r.l. tese al reinserimento sociale e
lavorativo dei giovani al termine del programma di recupero;

¢) Promuovere ed incoraggiare iniziative nel campo della prevenzione della tossicodipendenza come
centri per la formazione spirituale, culturale ed umana dei giovani; attivita di formazione professionale,
di carattere culturale esportivo;

d) Incoraggiare e sostenere attivita di intervento in ogni settore di disagio, in particolare dei giovani.

01/10/2018-31/03/2019  Tirocinante Psicologa
Soc. Coop. Sociale Horizon Service, Sulmona (ltalia)

Coadiuvando la mia tutor ho avuto la possibilita di acquisire ed applicare conoscenze in merito a
diversi servizi di seguito specificati:

-Assistenza e Consulenza Sociale a favore di minori e per I'effettuazione di indagini psicosociali
sul territorio;

- Interventi per la promozione ed il sostegno dell’affido familiare;

- Centro di Servizi e Consulenza per la tutela dei cittadini immigrati;

- Progetto “La Casa delle Donne” (centro di ascolto e casa rifugio per donne vittime di violenza);
- Progetto "Casa Gaia"Comunita Educativa di Cansano (AQ): minori in difficolta

ATTIVITA"
-Osservazione dinamiche di coppia e programmazione interventi,
-Compilazione modulistica di lavoro e relazioni di servizio,
-Partecipazione a colloqui di rete e discussione dei casi,
-Partecipazione a visite domiciliari.

06/03/2017-31/05/2017  Operatrice outbound
3g S.p.A., Chieti(Italia)

Servizio di telemarketing e chiamate outbound,
promozione e vendita articoli e servizi vari (via
telefono e computer), descrizione prodotti,
elaborazione dati clienti in corso di telefonata
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1911119

05/10/2012-30/11/2012

19/11/2014-09/03/2015

Passaporto europeo delle competenze
Di Michele Mafalda

Documenti collegati 3g

Receptionist
COPEC s.r.l, Roccaraso (ltalia)

- Professione svolta: receptionist con mansioni di segreteria semplici
- Principali mansioni e responsabilita': receptionist, addetta alle pulizie, addetta alla cucina

Educatrice
Scuola dell'Infanzia"Giannini"- Paritaria, Castel di Sangro

Educatrice volontaria presso la scuola d'infanzia.

2021- Oggi Scuola quadriennale di Psicoterapia ad indirizzo analitico transazionale ad

2018

2018

2018

08/04/2016

orientamentopsicodinamico presso Centro Logos (CE)
Il Centro Logos € riconosciuto dal Ministero dell’Universita e della Ricerca (MiUR). Formazione
ad indirizzo analitico transazionale e di analisti transazionali in campo clinico, psicopedagogico
e organizzativo in base a standard di formazione previsti dalle norme nazionali ed
internazionali.

Laurea Magistrale in Psicologia
Universita degli Studi G. D'Annunzio di Chieti- Pescara, Chieti (Italia)
Settore disciplinare: PSICOLOGIA DELLO SVILUPPO

Tesi sperimentale, titolo: "Disponibilita emotiva materna nell'interazione con il bambino a 3
mesi d'eta: confronto tra nati a termine e nati pretermine”

SVILUPPO PSICOMOTORIO DEL BAMBINO: ANALISITEORICA
DELLE PRINCIPALITAPPE

Life Learning

-Analisi ed approfondimento delle principali teorie sullo sviluppo psicomotorio del bambino;
-Comprensione dell’espressione “sviluppo psicomotorio”;

-Concetto di schema corporeo e fasi di sviluppo;

-Approfondimento sulla psicomotricita e sul suo ruolo nellaccompagnamento alla crescita del
bambino;

-Ritardo nello sviluppo psicomotorio.

Psicologia Giuridica: Come Diventare CTPe CTU

Life Learning

-Normativa giuridica di riferimento;

-Differenza tra danno biologico , esistenziale, morale e danno psichico;
-Come procedere nella valutazione del danno psichico;

-Schema metodologico di una consulenza o perizia;

-Indicazioni metodologiche pratiche sulla stesura di un elaborato finale nel caso di valutazione di
danno biologico di natura psichica

Laboratorio pratico di "Rilassamento eipnosi"
Associazione "L'anima Fa Arte"
condotta dal Dott. Michele Mezzanotte

Documenti collegati Attestato laboratorio rilassamento e ipnosi
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13/05/2016 | disturbi alimentariin eta evolutiva: dalla diagnosi al trattamento
Sitcc Abruzzo, Chieti

Documenti collegati att mafalda.jpeg

2015 Laurea Triennale in Scienze eTecniche Psicologiche
Universita degli Studi G. D'Annunzio di Chieti- Pescara, Chieti (Italia)

12/10/2011  Ansia e attacchi di panico. Lettura etrattamento
Societa ltaliana di Psicoterapia integrata, Chieti (ltalia)

Attestato di frequenza.

2011 La rabbia dimenticata: le balbuzie
Societa ltaliana di Psicoterapia integrata, Chieti

Attestato di frequenza.

2011 Disturbi pervasivi dello sviluppo: I'autismo
Societa ltaliana di Psicoterapia integrata

Attestato di frequenza.

Documenti collegati GIORNATA STUDIO jpeg

2008 Diploma Liceo scientifico
Liceo scientifico "Teofilo Patini", Castel di Sangro (ltalia)

2008  Corso di formazione per volontari del sorriso (Clown Therapy)
Clown Therapy, Castel di Sangro
- Attestazione finale: CERTIFICAZIONECOMPETENZE
- Certificazione o Qualifica conseguita: Clown volontario

Documenti collegati CLOWN VOLONTARIO .jpeg

2007-2008 Diploma di Gran merito
Giornale d'istituto "T.Patini"

Documenti collegati giomale jpeg, GIORNALISMO jpeg

COMPETENZE PERSONALI u

Linguamadre italiano

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
francese B1 B1 B1 B1 A2
Scambio culturale

Documenti collegati scambio culturale.jpeg
inglese B1 B2 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Competenze comunicative

Competenze organizzative e gestionali

Passaporto europeo delle competenze
Di Michele Mafalda

Ottime capacita comunicative e relazionali acquisite in ambito universitario, in occasione di progetti di
gruppo e durante lezioniprivate.

Grandi capacita costruttive e ottimo senso di adattamento, sviluppate grazie alla frequentazione di
contesti multiculturali in cui era necessario relazionarsi con gli altri per conseguire un obiettivo
condiviso.

La scrivente, nel corso della propria vita, ha collaborato in aziende sia del ramo alberghiero, sia del
telemarketing, sviluppando in tal senso capacita di integrazione in ambienti di lavoro organizzati , tali
da raggiungere ottimi risultati di produzione e pedissequamente consolidando il legame professionale
con gli altri dipendenti delle suddette aziende.

Ha altresi praticato sport individuale (tennis) agonisticamente.

-La scrivente ha espletato attivita di volontariato a favore dell'ente benefico Advis al fine diraccogliere fondi destinati a
soggetti residentiin Abruzzo ed altresi ha fatto parte del grupposcout AGESCI Castel di Sangro1.

-Volontaria della mensa dei poveri di Pompei gestita dal Sovrano Militare Ordine di Malta.

-Volontariato presso case di cure per anziani e disabili.

-Lavori saltuari: Animatrice per bambini, Babysitter

Competenze professionali

Competenze digitali

Patente di guida

ULTERIORIINFORMAZIONI

1911119

EDUCATRICE:

Progettare attivita educative, ricreative ed espressive (anche per bambini con ritardo mentale);
Definire nel dettaglio e organizzare attivita educative, ricreative ed espressive;

Accudire e curare i bambini;

Educare i bambini, monitorare e valutare 'andamento del percorso educativo individuale e di gruppo;

Gestire relazioni con familiari dei bambini

RECEPTIONIST:
Accoglienza del cliente.
Gestione delle comunicazioni per il cliente e le informazioni su richiesta dell'ospite.

Attivita di registrazione clienti, di tipo organizzativo-gestionale, tenuta della cassa, funzioni
amministrativo-contabili, nonché funzioni di vigilanza e controllo.

Rapporti di integrazione funzionale con altre figure che operano all'interno della struttura ricettiva,
particolarmente con l'addetto commerciale, con il direttore e con l'addetto al "planning” (pianificazione
delle presenze, booking, etc.).

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione - Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione Contenuti Sicurezza roblemi
informazioni P

Utente avanzato Utente avanzato  Utente avanzato Utente avanzato  Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per 'autovalutazione

©

La sottoscritta, durante la propria carriera accademica ha effettuato molteplici viaggi all'estero
(Spagna, Portogallo, Germania, Francia, Austria, Grecia, Estonia e Bulgaria) in cui ha approfondito le
culture ed i costumi dei paesi ospitanti
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ALLEGATI u

= att mafalda.jpeg

= giornale.jpeg

= GIORNALISMO.jpeg

= CLOWNVOLONTARIO.jpeg
= GIORNATASTUDIO.jpeg
= 3g

= scambio culturale.jpeg

A tal fine, sotto la mia personale responsabilita, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445 del 28.12.2000 e consapevole delle
sanzioni penali previste dall’art. 76 del citato D.P.R., per le ipotesi di falsita in atti e di dichiarazioni mendaci.

Data 04/06/2025 Firma @QM&&/
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= Attestato laboratorio rilassamento eipnosi
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giornale.jpeg®

CASTEL DI SANGRO

PROGETTO:
GIORNALE D’ISTITUTO

Avteastato di partecipssione
Rilasciato 4

Mafalda i Fichele
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GIORNALISMO.jpeg®

Istituto d’Istruzione Secondaria Superiore

I'11 . . 1354
Teofilo Patini
liceot . $cientifico _|'P—====,- b1
= =
RS N

Via dei Caraceni, 4 — 67031 CASTEL DI SANGRO (AQ) — Tel. e fax. 0864 845856 — Presidenza tel. 0864 847103

e-mai: aqps020005@istruzione.it web: www.istitutopatini.it
Si attesta

che l'allievo DI MICHELE MAFALDA dellaclasse V° A

ha contribuito attivamente alla redazione del “Giornale di Istituto” nell’anno
scolastico 2007/08 collegato anche al sito www.alboscuole.it .

L’Associazione Nazionale di Giornalismo Scolastico ALBO SCUOLE ha comunicato il
riconoscimento della proficua attivita redazionale on-line con il “Diploma di Gran

Merito” e la candidatura ufficiale al Premio Nazionale “Giornalista per un giorno”
edizione 2007/2008.

Castel di Sangro 08 maggio 2008

DIRIGENTE

A | C@D::U“OTQ ' ML\?\/

C\Documents and Settings\CHIARA1\Desktop\SEGRETERIAVALUNNIVA'S. 2007-08\ATTESTATI PARTECIPAZIONE PROGETTI\ATTESTATO PROGETTO GIORNALE DI ISTITUTO. doc
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CLOWN VOLONTARIO.jpeg?
~~. | Centro di Servizio | (ACAP4,
f per il Volontariato g’ ‘3-‘; {7%
¥/ | della provincia dell’Aquila 5 3
)1'0 e rg
ANFEAS® onis ‘[tpo“‘

s e M i
& Diaaie Loimiens ¢ Remmrinst

ReCALA UN SORKISO € TROVERALT LA FeLICITA’
Covse di fovwomione pev Volomtoui del  Sovviso

Si attesta che PI MICHeke MAFALPA, nata a Napoli il 26/06/1989, ha
partecipato, nell'anno scolastico 2007/2008, al corso "REGALA UN SORRISO E
TROVERAI LA FELICITA™ rientrante nelle opportunita formative del CENTRO DI
SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO DELLA PROVINCIA DELL'AQUILA.

Il progetto, della durata complessiva di 40 ore, era finalizzato a formare clown

volontari capaci di operare in contesti in cui a volte & difficile sorridere.

Castel di Sangro, 10 maggio 2008 AnEFaS/oNLUS

a Sangro..
GC.F\Q 1)/ di Sa 0. (Aq)
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GIORNATA STUDIO.jpeg?
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Humar: Technology

ATTESTAZIONE

La Sig.ra DI MICHELE MAFALDA, nata a Napoli (NA) il 26/06/1989 e residente a
Castel Di Sangro (AQ) in Via Panoramica 26, C.F. DMCMLD8SHE6F8398, &
stata occupata presso I'Unita operativa di Chieti (CH), in Via Padre Ugo Frasca
snc, per i periodi di seguito riportati con un contratto di Collaborazione
Coordinata e continuativa;

CONTRATTO
DAL AL
06/03/2017 31/03/2017
01/04/2017 30/04/2017
02/05/2017  31/05/2017

Chieti, 04 Dicembre 2017

HR¥g S
(Nicg ucciy

39 SpA - Sede |egale: Via Crescenzio, 8 - 00793 Roma - Telefono: 08 95220200 - Fax: 06 82812897
P C.F.iP.lva 02618020122 - Registro delle Imprese di Roma Rea n. 1087653 - Cagitale sociale Euro 400,000.00
£ %% Sedi operative:
;'{ l Sulmona Viale de! Lavers, 2 - 67039 (AQ) - Telefono: 0854 25192¢ - Fax: 0864 33781
A Campobasso Wia San Lorenzo, 6¢ - 85100 (CB) - Teleforio: 0874 1650800 - Fax. 0874 484324
Chiet Scale Via Padre Ugo Frasca, snc - 1°pianc scala B c/o Centro DA MA - 86100 (CH) - Teietona: 0871 5481 - Fax 0871 923113

1911119 © Unione europea, 2002-2019 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina15/13


http://europass.cedefop.europa.eu/

~ Passaporto europeo delle competenze
Xe u rop as S Di Michele Mafalda

scambio culturale.jpeg®

Con sezioni associate
LICEO SCIENTIFICO
ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO PER L'INDUSTRIA E L'ARTIGIANATO
Via dei Caraceni, 4 - 67031 CASTEL DI SANGRO (AQ)
Tel. e Fax. 0864-845856 - Presidenza 0864-847103 C.F. 82001010667

e-mail: aqps020005@istruzione.it web: www.istitutopatini.it

Prot. n. 1937C39

SI ATTESTA

che l'alunna

DI MICHELE MAFALDA

ha partecipato allo Scambio Culturale con il liceo S.Vincent di Senlis svoltosi in
due fasi:

e dal 14 marzo 2007 al 24 marzo 2007 (Francia)

e dal 29 aprile 2007 al 9 maggio 2007 (Italia)

Si rilascia per gli usi consentiti dalla legge.

CASTEL DI SANGRO, 12 maggio 2007

7\ "’:.‘.'\
S i N
9/ 5 nITN\
~7 BN )

(S( &S Tl ;§EENTE SCOLASTICO
\\ = PROF.FRANCESCO 6IZZ1
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Attestato laboratorio rilassamento e ipnos®

!
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