ALESSANDRA

RICCIERI

INFORMAZIONI

DATAE LUOGO DI NASCITA:
04/06/1988, Terni

PROFILO

Esperienza di 7 anni nel settore della

vendita ed assistenza clienti.

Esperienza nell'ambito del maternage
dal punto di vista pratico e supporto

durante la gravidanza e puerperio
delle donne. Personalita dinamica,
intraprendente e solare con ottime
abilita manuali e appassionata di
Cucito e cucina.

COMPETENZE
LINGUISTICHE: Ingles

[4¢]

scolastico INFORMATICHE:
- Pacchetto Office

- Posta elettronica

- Sacial Network

- Editing foto base

PATENTE “B", automunita

ISTRUZIONE

Diploma Liceo Classico, Terni 2002 - 2007

Corso di Laurea in Infermieristica, Universita degli Studi di
Perugia 2009 - 2012

Corso BLS Basic Life Support 2007

Certificazione Consulente Babywearing 2020

Corso per Doula - accompagnamento alla nascita in casa 2021

PROFESSIONALI

2020
Laboratorio artigiano
Creazione di accessori cuciti a macchina e a mano per donne e
bambini
Competenze acquisite:
- Utilizzo social media
- Utilizzo piattaforme per e-commerce

2017 - 2018

Barista presso Caffetteria Bar...Dascio
Stroncone

2012 -2017

Responsabile Back Office presso Brokertel
Terni
Gestione contratti e clienti per studio di consulenti aziendali della
telefonia
Competenze acquisite:
- Capacita di lavorare in team
- Problem solving
- Capacita relazionali

2007 - 2009

Operatrice di Call Center presso KEY4UP

Vendita di servizi telefonici per conto di Telecom [talia
Competenze acquisite;

- Flessibilita

- Motivazione e tenacia a perseguire | propri obiettivi

- Resistenza allo stress

2007 - 2009
Yolontaria di Croce Rossa



