NoMe E INFormAzIONI DI | Giorgio De Ritis
CONTATTO

STUDI SVOLTI

Diploma grafica pubblicitaria e fotografia

ESPERIENZA LAVORATIVA

10/06/2015-18/11/2015 Facchino
Logysistem, pescara, Italia

* Impiego difranspallet elettrici o manuali per la movimentazione dei carichi in sicurezza.
* Spostamento e movimentazione degli oggetti secondo le istruzioni ricevute.
* Movimentazione di carichi secondo le procedure di sicurezza e le indicazioni del cliente.

* Preparazione discatole su pallet per facilitarne il frasporto e lo stoccaggio.

14/09/2018 - 05/02/2019 Corriere farmaceutico
Safar, Pescara, ltalia

* Consegna puntuale di carichi pesanti e/o delicati nel rispetto delle specifiche indicazioni
del caso.

* Esecuzione rapida e precisa delle attivitd assegnate.

* Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per diminuire le perdite di
tempo.

12/07/2022 - 14/12/2022 Operatore call center outbound
Poste italiane, chieti, Italia

* Gestione delle chiamate in enfrata.
* Ricezione e smistamento delle richieste di assistenza.

* Gestione professionale dei reclami, provvedendo dlla risoluzione rapida delle
problematiche per garantire la soddisfazione delle esigenze dei clienti in conformitd alle
procedure aziendali.

01/04/2023 - Attualmente Procacciatore d'affari
lavoro qui bancomat , Pescara, Italia

* Aggiornamento continuo dei contatti nuovi ed esistenti in base agli esiti delle frattative.
* Organizzazione diincontri con potenziali clienti.

* spiegazione aggiornamento pos Unicredit

01/05/2023 - Attualmente indagine di mercato
lavoro qui American express, pescara, Italia

* Esecuzione di attivitd al di fuori del proprio ruolo per supportare colleghi e struttura.

* indagine sul servizio qualitd american express sul territorio italiano di tuttii clienti della
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GIORGIO DE RITIS

banca.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

14/09/2008 - 30/06/2012 Grafica Pubblicitaria E Fotografia
istituto d'arte bellisario, pescara, Italia

* Corso di formazione in SOCIAL MEDIA MANAGER

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
Madrelingua ltaliano
Alire Lingue Inglese
Comprensione Parlato Scrittura
B1 - Ascolto A2 - Interazione orale A2
B1 - Leftura A2 - Produzione orale

Patente Di Guida B s

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

TRATTAMENTO DEI DATI Autorizzo al tfrattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ex art. 13 del
PERSONALI decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del Regolamento UE 2016/679 sulla protezione delle
persone fisiche relativamente al frattamento dei dati personali.
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