INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

05/05/2015—alla data attuale

10/10/2015-alla data attuale

17112119

10/10/2014-05/05/2015

07/07/2014-07/07/2015

Curriculum vitae

Catapano Anna
@ Via Olivella, 80039 Saviano (ltalia)
[ 3489965621

»¥4 catapanoanna1985@gmail.com
© catapano anna
® Skype anna.catapano

Sesso Femminile | Data di nascita 2/7/85 | Nazionalita Italiana

Buyer

trad)i/ng import / export farmaceutico e parafarmaceutico ( NA) dove mi occupo di:
-raccolta di informazioni ricevuti dal mercato

-pianificazione e sviluppo di Forecast Acquisti/ Calcolo fabbisogno.

-gestione e scouting fornitori/clienti , relazioni commerciali e accordi trattative.
Inserimento ordini, monitoraggio consegne.

Organizzatore di eventi/organizzatrice di eventi

-definire il progetto e tutte le fasi di sviluppo;

-elaborare un budget di spesa;

-selezionare il tema e successivamente il luogo dell’evento;

-gestire i rapporti con i fornitori esterni;

-curare l'allestimento degli spazi;

-coordinare ogni fase durante la realizzazione e lo svolgimento dell’evento.

-gestisce il lavoro di hostess e steward, addetti alla segreteria organizzativa, speaker, relatori
e interpreti, performer e DJ, il personale delle ditte di catering, fotografi e videomaker

-definire il progetto e tutte le fasi di sviluppo;

-elaborare un budget di spesa;

-selezionare il tema e successivamente il luogo dell’evento;

-gestire i rapporti con i fornitori esterni;

-curare I'allestimento degli spazi;

-coordinare ogni fase durante la realizzazione e lo svolgimento dell’evento.

-gestisce il lavoro di hostess e steward, addetti alla segreteria organizzativa, speaker, relatori
e interpreti, performer e DJ, il personale delle ditte di catering, fotografi e videomaker

Consulente commerciale
Top Quality Group, Napoli (ltalia)

Creazione, sviluppo delle relazioni commerciali nella propria zona di competenza nel settore
estetico medicale;

- pianificazione dell’attivita’ commerciale seguendo le esigenze del cliente e fidelizzazione
dei clienti acquisiti

Account executive
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01/01/2014-05/05/2014

03/01/2012-03/01/2013

09/09/2009-09/09/2011

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

09/09/2013-10/11/2013

07/05/2004-06/03/2008

09/09/1999-07/07/2004

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Lingue straniere

inglese
francese

tedesco

Competenze comunicative

17112119

Startapp, Napoli (ltalia)

gestione reclutamento delle risorse, distribuzione delle risorse sulle attivita e monitoraggio.

- promozione della comunicazione e affiatamento del team del progetto ,contatto con gli
utenti coinvolti nel progetto;

- contabilizzazione delle risorse, prevenzione dei rischi e raggiungimento di ottimi risultati

Addetta al banco
Princi Restaurant, London (London)

vendita dei prodotti al banco, rosticceria , dolci o primi piatti da consumare in sala o take away.

addetta informagiovani
Ottaviano (ltalia)

-consulenza, orientamento e progettazione di percorsi educativi per giovani;
- organizzazione eventi per giovani.

addetta vendita
Nola (Italia)

-gestione cliente, soddisfando le loro esigenze e informandoli do vari sconti e promozioni
-gestione cassa

|
Master gestione delle risorse umane
Sida Group, Napoli (Italia)
laura in Sociologia e comunicazione
Universita Federico Il, Napoli
diploma liceo linguistico
Istituto Matilde Serao, Pomigliano (ltalia)
||
italiano
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B1 B1 B1 B1 B1
B1 B1 B1 B1 B1
A1l A1 A1l A1l A1

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

-Buone capacita comunicative acquisite nelle varie esperienze di vendita.

-Ottime capacita relazionali acquisite nella gestione di eventi, in situazioni in cui & necessario
confrontarsi con gli altri per raggiungere obiettivi condivisi.
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Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Trattamento dei dati personali

17112119

Curriculum vitae

Buone capacita di coordinare un gruppo grazie all”’esperienza nel settore dell’ animazione
presso villaggi turistici e I'organizzazione di un campo estivo per bambini. Buone capacita di
problem solving sperimentato  nel corso di varie attivita di lavoro.

gestione processo scouting fornitori beni e servizi;ricerca, selezione e negoziazione e
definizioni condizioni contrattuali con raggiungimento degli obiettivi desiderati.

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione delle N Creazione di . Risoluzione di
. S Comunicazione h Sicurezza :
informazioni Contenuti problemi

Utente avanzato | Utente avanzato @ Utente avanzato  Utente avanzato | Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per I'autovalutazione

B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13
del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.
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