GIULIA SORVILLO
DATI ANAGRAFICI

Nome e Cognome: Giulia Sorvillo

Luogo e data di nascita: Napoli, 22 Agosto 1974
Cittadinanza: Italiana

Residenza:

Telefono:

Codice fiscale:

e-mail: giulia.sorvillo@libero.it

FORMAZIONE E STUDI

e Master Universitario di | livello in Direzione del Personale presso la Facolta di Economia Aziendale
dell’'Universita Carlo Cattaneo - LIUC, Castellanza (VA), Maggio 2002-Febbraio 2003 (partecipazione con
borsa di studio di merito). Votazione: 102/110;

Project-Work: “Il nuovo ruolo e le competenze dello Specialista finanziario in Banca PrimaVera. La
formazione come supporto all’innovazione organizzativa”;

e Laurea in Scienze Politiche (vecchio ordinamento) conseguita presso I'Universita degli Studi di Napoli
"Federico 1" il 30 Novembre 2001. Votazione: 110/110 e lode.

Tesi di Laurea in Politica del’Ambiente. Titolo della tesi: "La gestione dei Rifiuti Solidi Urbani in Italia: gli
Imballaggi". Relatore Prof. Ugo Leone e Co-Relatore Ing. Massimo Mendia - Facolta di Ingegneria Ambiente
e Territorio.

e Diploma di maturita classica conseguito nel 1993 presso il Liceo Ginnasio Statale “Dante Alighieri” di
Anagni (FR).

ESPERIENZE PROFESSIONALI

e Da Aprile 2021 a Giugno 2021 Docente a contratto per il MIUR nelle materie di Diritto, Economia
Politica ed Educazione Civica presso I'lstituto “Medaglia d’Oro Citta di Cassino” (FR).

e Febbraio 2020 Docente a contratto per il MIUR nelle materie di Diritto ed Economia presso I'IPSIA
"Anton Giulio Bragaglia" di Frosinone.

e DaAgosto 2019 HR Consultant per HC Training — Roma.
Attivita svolte:
- Docenze di Organizzazione Aziendale, Customer Relationship Management, Brand Management;
- Progettazione Corsi OSS;
- Gestione Accreditamento presso la Regione Lazio;

- Elaborazione Presentazione Aziendale (in Inglese ed in Italiano).

e Da Maggio 2016 a Giugno 2016 Docente a contratto per il MIUR nelle materie di Diritto ed Economia
presso il Liceo in Scienze Umane presso il Convitto Nazionale Regina Margherita di Anagni (FR).

e Da Maggio 2013 a Giugno 2014 Docente a contratto per il MIUR nelle materie di Diritto ed Economia
presso I'IPSIA "Anton Giulio Bragaglia” di Frosinone.

e Da Gennaio a Maggio 2012 Docente presso il Convitto INPS Ex-INPDAP Principe di Piemonte di
Anagni:
Attivita svolte:
Attivita di docenze nelle materie del gruppo economico-giuridico ai ragazzi delle scuole superiori.

o Da Ottobre 2008 Consulente Risorse Umane per “Best Brain” - Roma:
Attivita svolte:
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- ITway S.p.A. (Ravenna): Assessment Center di Selezione e Valutazione del Potenziale del Middle
Management.

- ENAIP Puglia: Progetto di formazione sulla riqualificazione professionale degli Operatori Socio-
Sanitari occupati o in attesa di occupazione.

-GS - Carrefour Italia: Progetto di formazione per gli Operatori di Cassa.

e Da Febbraio 2009 ad Agosto 2009 Commerciale in ABB Turbocharging S.p.A. Genova:
Attivita svolte:
- Gestione a livello commerciale e legale dei contratti di fornitura e manutenzione con i maggiori
clienti (Costa Crociere, Grandi Navi Veloci, Tirrenia, etc.)
- Ufficio Bid & Proposal: elaborazio ne offerte commerciali in materia di servizi delle varie stazioni di
servizio italiane.

e Da Giugno a Settembre 2008 Direzione Regionale di Anagni della Lidl Italia S.r.l.:
Attivita svolte:

- Gestione di tutte le attivita relative all’amministrazione del personale (circa 1000 unita). Pratiche di
assunzione/cessazione del personale, contratti di lavoro e adempimenti tecnici correlati. Conoscenza e
applicazione della normativa lavoristica (leggi, CCNL, contratti aziendali);

- Supporto al personale su tutte le tematiche amministrative (fondi pensionistici integrativi, TFR,
orario di lavoro, analisi busta paga, verifica timbrature e comportamenti con AS 400);

- Supporto al monitoraggio e all’analisi del costo del lavoro;

- Selezione del Personale;

- Apertura Nuove Filiali: dai buoni d’ordine ai Fornitori, all'Infobeleg in Direzione Generale, alle
comunicazioni inerenti il Personale;

- Archivio della Direzione Regionale.

o Da Aprile 2008 a Maggio Consulente Risorse Umane per “Best Brain” - Roma:
Attivita svolte:
- Poste Italiane S.p.A.: Progetto formativo in sulla Valutazione del Personale, Goal Setting e quanto
concerne l'assegnazione degli obiettivi e la Gestione del Personale in itinere.
- Voltri Terminal Europa S.p.A. Genova: Assessment Center per la Valutazione del Potenziale del
Middle Management.

e Dal 10 Dicembre 2007 al 7 Marzo 2008: Grimaldi Group — Hotel Services and Sales on Board
Department.
Attivita svolte:

- Selezione, meritocrazia, turnover del personale alberghiero imbarcato sulle Navi passeggeri della flotta;

- Elaborazione statistica dei dati inerenti il Customer Relationship Management.

e Dal 5 Aprile 2007 al 30 Novembre: Marketing Assistant GDA Retail S.p.A., Polla (SA) — Canale Futura
azienda leader nel settore della grande distribuzione nel Centro Sud proprietaria di diversi marchi quali Pick
Up, Futura, Di Carlo.

e Giugno 2007: Trainer Consultant presso il C.OR.FOR. di Nova Siri (MT) nell’ambito del Corso di
Formazione su “ll monitoraggio ambientale per lo sviluppo degli Agriturismi” sulla Comunicazione, il
Marketing Emozionale e la Pianificazione Strategica.

e Marzo 2007: Trainer Consultant per Adecco Hospitality (Roma) presso il Garden Inn Hilton Airport -
Roma Fiumicino.

e Da Febbraio a Marzo 2007: presso I'lREFORR di Potenza (Istituto Regionale per la Formazione & la
Ricerca): Training Manager nell’ambito del Progetto “PIT Vulture Alto Bradano”.



e Da Aprile 2006 a Gennaio 2007 presso la Regione Basilicata — Comitato Regionale per la Comunicazione:
Consulente per il progetto “Monitoraggio delle finestre digitali in Basilicata”. Pubblicazione: Finestre Digitali:
Istituzioni e Web in Basilicata.

e Da Aprile 2006 a Luglio 2006 assunta con contratto a tempo determinato presso la GDA Retail - Canale
Futura, azienda leader nel settore della grande distribuzione nel Centro Sud proprietaria di diversi marchi
quali Pick Up, Futura, Di Carlo.

e Da Ottobre 2004 a Marzo 2006: “Responsabile Marketing e Pubbliche Relazioni” presso il Gruppo Sebeto,
azienda leader nel settore della ristorazione (proprietaria dei marchi “Rossopomodoro”,
“Rossosapore”,“Anema e Cozze”, “Re di Napoli”) a Napoli.
Attivita svolte all’interno della catena “Rossopomodoro” sul territorio nazionale:
- Progettazione, avviamento e direzione dei locali di: Roma, Cagliari, Pavia, Salerno, Napoli, San
Donato Milanese, Potenza, “Parco Leonardo” Fiumicino;
- Sviluppo di partnership commerciali;
- Sviluppo della customer satisfaction e controllo dei risultati;
- Progettazione e predisposizione di percorsi formativi rivolti ai collaboratori e ai dipendenti;
- Selezione del personale.

Tutte le attivita sono state sviluppate con forte integrazione alla strategia di brand.

o Da Maggio 2004 a Luglio 2004: “Consumer Collecting Cooordinator” in Red Bull ltalia.
Attivita svolte:
- Selezione, formazione e coordinamento di Student Brand Manager e Sampling Girl nell’area del
Centro Sud d’ltalia (Roma, Napoli, Salerno, Cagliari e Catania).

e Da Ottobre 2003 ad Aprile 2004: Collaborazione con Confindustria Lazio nell’'ambito della Formazione.
Attivita svolte:
- Progettazione di interventi formativi d’intesa con le Istituzioni e le Associazioni Territoriali delle
imprese.

e Da Aprile 2003 a Settembre 2003: Collaborazione con I'Universita Carlo Cattaneo - LIUC, (Castellanza),
nell’ambito del Master in Direzione del Personale.
Attivita svolte:

- Selezione. Programmazione e coordinamento delle attivita d’aula. Tutoring e reporting.

e Da Marzo 2003 a Luglio 2003: Collaborazione presso la E-Work S.p.A. - Societa di fornitura di lavoro

temporaneo (Milano).
Attivita svolte:

- Preventivazione e contratti dei lavoratori interinali delle filiali italiane;
- Studi e approfondimenti delle dinamiche inerenti il Diritto del Lavoro;

- Formazione on line sulla sicurezza sul lavoro.

e Da Settembre a Dicembre 2002: Stage presso CoreConsulting S.p.A. (Milano), Societa di Consulenza che si
occupa di analisi delle competenze, formazione e sviluppo manageriale.

Attivita svolte:

- Progettazione del programma formativo degli Specialisti finanziari di Banca PrimaVera S.p.A.
(Gruppo Intesa BCl) e attivita di reporting sullo svolgimento delle relative sessioni d’aula.

- Partecipazione alla progettazione del “Development Center” per i Quadri Super di ENEL e del
programma formativo e di sviluppo delle competenze del Middle Management (ed in particolare dei
Responsabili delle Risorse Umane) della Diesel S.p.A.

e Da Aprile a Novembre 2001: Stage presso la Societa Faber S.r.l. (Napoli) operante nel settore Ambiente ed
Ecologia con la progettazione e realizzazione di sistemi automatici per la gestione di sistemi integrati di rifiuti.



Attivita svolte:

- Partecipazione alla definizione ed alla implementazione di strategie comunicative dell’azienda;

- Coordinamento delle attivita per la partecipazione a fiere e manifestazioni promozionali, incluso il
rapporto diretto con i clienti durante gli eventi;

- Partecipazione allo sviluppo di business plan di progetti di ricerca nell'area dell'innovazione
tecnologica, elaborati al fine dell'ottenimento di finanziamenti regionali, statali ed europei;

- Partecipazione allo sviluppo di un progetto innovativo di passaggio da tassa a tariffa sui rifiuti solidi
urbani per il Comune di Pomigliano d’Arco (NA).

LINGUE STRANIERE

e Ottima conoscenza della lingua Inglese scritta e parlata appresa e approfondita grazie a soggiorni-studio in
Gran Bretagna;
e Buona conoscenza scritta e parlata della lingua Spagnola;

e Buona conoscenza scritta e parlata della lingua Francese.

CONOSCENZE INFORMATICHE

e Ottima conoscenza del sistema operativo Windows e dei principali applicativi (Excel, Word, Internet
Explorer, Outlook Express, PowerPoint, Lotus Notes). Discreta conoscenza del sistema operativo AS400.

PARTECIPAZIONE A SEMINARI, CONVEGNI E CORSI

e Roma, “Amicucci Formazione” - “Formaliberi”’, Marzo 2004: “Creativita e Mappe mentali”;

e Roma, “IRI Management”, Marzo 2004: “La Formazione Outdoor: apprendere dall’esperienza”;

e Roma, 25-27 Giugno 2003: “EAPM Congress: Raising Real People in the Tech-Net Age”;

e Idonea al Dottorato di Ricercain Istituzioni e Politiche Ambientali, Finanziarie e Tributarie presso
I'Universita degli Studi di Napoli “Federico II”, Ciclo XVII, Maggio 2002;

e Vincitrice della borsa di studio per il XXIll Corso Integrato di Formazione Interdisciplinare “Natal e
Toffoloni” patrocinato da Assolombarda e dalla Banca Popolare di Milano, Milano, Marzo - Giugno 2002;

e Napoli, “Citta della Scienza”, Febbraio 2002: “Aspetti ambientali del riciclo degli imballaggi in Italia:
individuazione di una metodologia per la gestione eco-sostenibile degli imballaggi”;

e Roma ,“LUISS Management”, Dicembre 2001: “Ecolabel, I'etichetta che premia I'ambiente”;

e Napoli, “Unione degli Industriali della Provincia di Napoli”, Novembre 2001: “Pack-Age: alla scoperta
dell’imballaggio”;

e Napoli, Ottobre 2001: “E-marketing per le PMI”;

e Rimini, Settembre 2001: Seminari nell’ambito di “Ricicla 2001";

e Napoli, Ottobre 2000: “La Fabbrica dei contenuti. Confronto aperto sulla gestione dei rifiuti”.

INTERESSI ED HOBBIES

Dalla passione per le pietre naturali e per la gemmologia, nasce il mio principale hobby che é diventato negli anni,
la mia attivita imprenditoriale: la creazione di gioielli in pietre semipreziose, rigorosamente naturali, mi vede
impegnata nello studio, nello sviluppo della progettazione e nella vera e propria realizzazione di accessori in linea
con le tendenze del mercato attuale.

Esprimo consenso, ai sensi del decreto legge n. 196/03, al trattamento dei dati forniti.
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