Curriculum Vitae

Nome e Cognome ‘ Giorgio Orlando
Nazionalita ‘ Italiana

Competenze informatiche

Front-end: Photoshop, HTML, CSS, JavaScript, jQuery, Ajax, Symfony, Laravel
Back-end: PHP

Database: MySQL

0S: Windows, Linux, CentOS, Fedora

Versioning: GIT

APIs: Google API (AdExchange, AdWords)

Ads: Google Adwords, AdExchange, Doubleclick for Publishers, Criteo, Bing, SEMrush

Competenze relazionali, comunicative ed organizzative

Ho sempre lavorato in ambienti diversi e dinamici e grazie alla mia formazione da informatico ho sempre
fatto da nodo di collegamento tra gestore — utente rapportandomi sempre con il team di sviluppo cui
appartenevo. La comunicazione e alla base del mio lavoro in quanto necessito, costantemente, di
rapportarmi con i miei colleghi di affinché il progetto affidato sia studiato, pianificato e realizzato nel
migliore dei modi.

Esperienze lavorative

Electronic Sports League (Colonia — Germania) | Progaming Italia (Bolzano - Italia)

(dal 2012 al 2015)

Progaming Italia & un’azienda del Trentino Alto Adige che gestisce la piattaforma tedesca ESL (Electronic
Sports League) per I'organizzazione di eventi LAN e tornei per giochi sportivi elettronici. In qualita di MLA da
remoto mi occupavo della creazione delle landing page, delle grafiche e del supporto al cliente da remoto.
Ho inoltre presenziato nel 2014 e nel 2015 a due eventi presso il Lucca Comics nello stand ESL.

Webzen (Bundang-gu — Corea del Sud)
(dal 2012 al 2015)

Webzen & una societa di sviluppo ed editrice di videogiochi coreana che gestisce sia la parte progettuale che
operativa di motori grafici e line-up di giochi su piattaforma. Tra i vari progetti sviluppati dalla casa madre
cui ho preso parte da remoto, sono stato nominato responsabile della versione europea di un titolo lanciato
nel 2012 chiamato Arctic Combat per il quale fornivo assistenza software e di coordinamento con il team di
supporto.

Jobtome International SA (Chiasso, Mendrisio, Lugano — Svizzera)

(dal 2015 al 2017)

Jobtome & un motore di ricerca per annunci di lavoro. Sono entrato in azienda in qualita di PHP Web
Developer, e dopo aver svolto vari corsi ed esami presso la Google Publishers Academy di Milano, mi & stata
affidata la gestione di sviluppo informatico degli investimenti per I'acquisizione di traffico per un totale di 2
milioni di euro annui su 34 diversi Paesi. In pochi mesi di intervento sono riuscito a raddoppiare il traffico
acquisito pur mantenendo un CPC entro le soglie stabilite, apportando un miglioramento significativo del
ROI tramite APl Google.

Tra le mie principali mansioni rientravano la progettazione della struttura delle campagne Google Adwords
e Bing, la ricerca dei termini chiave con elevati volumi di traffico e I'analisi del mercato tramite software di
sviluppo in PHP da me progettati. Mi sono occupato della gestione dei banner display tramite piattaforme
Google AdExchange, Criteo e Doubleclick for Publishers, ho partecipato inoltre allo sviluppo del servizio
Dynamic Textlink che veniva proposto agli aggregatori.
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A&G Computers and Mobile Store (Siracusa - Italia)

(dal 2017 al 2019)

La A&G Computers and Mobile Store & un laboratorio per |'assistenza di apparecchi elettronici quali TV,
Computer, Tablet, Smartphone e altro. Mi sono occupato della revisione hardware di alcuni terminali (pc e
laptop) e della riparazione degli stessi: cambio pasta termica, pulizia schede, ventole e dissipatori,
installazione RAM, SSD e OS, nonché supporto diretto al cliente.

Aretusa Gaming (Siracusa - Italia)

(dal 2017 al 2019)

Aretusa Gaming € un’associazione sportiva dilettantistica per il gioco elettronico affiliata al GEC. In qualita
di membro fondatore ho eseguito I'installazione delle reti locali LAN, dei server, del collegamento dei PC a
stampanti e smart TV, assemblaggio computer, applicazione e configurazione di switch, configurazione della
rete internet, assistenza tecnica a dirette e live streaming nonché della creazione delle grafiche pubblicitarie,
delle campagne social e del gestionale interno.

Altro (Siracusa - Italia)

(dal 2019 al 2021)

Ho lavorato in maniera indipendente e autonoma su tutto il territorio siracusano e di provincia, sono stato
contattato da diverse aziende per la gestione e manutenzione dei loro sistemi informatici, in particolar modo
CRM aziendali, gestionali di magazzino, ed installazione reti e cablaggio per sale da gioco.

Ho eseguito inoltre lavori di grafica per banner pubblicitari social e cartacei, creazione locandine per serate
in discoteca, flyers, loghi, menu per ristoranti e templates vari.

Ministero dell’Interno — Prefettura (Siracusa — Italia)

(dal 2021 al 2023)

Ho preso servizio presso gli uffici del Ministero dell’Interno nel ruolo di assistente informatico alla Prefettura
di Siracusa, in particolar modo negli uffici della Commissione Territoriale per il Riconoscimento della
Protezione Internazionale. In qualita di informatico lavoravo a stretto contatto con gli uffici di segreteria, dei
funzionari e del viceprefetto ed ero unico responsabile dell’intera infrastruttura di rete. | miei compiti
rientravano principalmente nella gestione dei server intranet e database, backup su NAS di dati,
digitalizzazione fascicoli, cablaggio, configurazione reti e terminali, installazione dispositivi e software,
manutenzione dell’apparecchiatura informatica ed elettronica, nonché supporto alle postazioni di lavoro,
controllo pec e assistenza all’'utenza. Sono stato nominato anche responsabile del progetto S.I.N.D.A.C.A. in
capo alla Commissione Nazionale Asilo e ho configurato I'ambiente hardware e software dell’impiantistica
relativa al progetto sopracitato con installazione di microfoni ambientali, telecamere di sicurezza e
trascrittore automatico.

Ministero dell’Interno — Vigili del Fuoco (Roma - Italia)

(dal 2023 ad oggi)

Attualmente ricopro il ruolo di ispettore informatico presso il Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco e
frequento il corso di formazione presso I'Istituto Superiore Antincendi per prendere servizio alle prossime
destinazioni che mi verranno sottoposte dagli uffici centrali.

Istruzione e Formazione

Diploma di Liceo Scientifico conseguito presso il Liceo Quintiliano Siracusa (2012)
Corso di laurea per 2 anni presso Universita di Pisa - facolta di Ingegneria Informatica (2016)
Corso di laurea per 1 anno presso Universita di Catania - facolta di Ingegneria Informatica (2019)

Mobile workshop — L'importanza del Mobile nelle Strategie Digitali — Google Milano (2016)
Innovazione digitale dei servizi amministrativi — Centro Alti Studi Ministero dell’Interno (2021)
Introduction to International Protection — EASO (2021)

Corso di formazione Progetto EmAS.com — Commissione Nazionale Asilo (2021)
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Patenti, permessi e brevetti

Patente B (automunito)

Permesso G (permesso per lavoratori frontalieri in territorio svizzero)

Lingue
. Comprensione Orale Scritto
Livello - .
Ascolto Lettura Interazione Produzione
Italiano Madrelingua
Inglese* Cc1 Cc1 B1 B1 Cc1
*Certificazione CLI Pisa
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