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Domicilio: Via Cappelli, 2 Pollena Trocchia (NA)
PROFILO

Sono una giovane ambiziosa e professionale,
determinata a combinare la mia passione per la
comunicazione ¢ il giornalismo con la gestione di
attivita commerciali, contribuendo al successo
dell'azienda attraverso il mio impegno e le mie
abilita.

LINGUE

Italiano - Madrelingua
Inglese - Fluente e Avanzato - livello C2
Cambridge madrelingua

INTERESSI

Viaggiare e scoprire nuove culture
Letteratura classica e moderna
Giornalismo politico e cronaca
Storia dell’arte

Referenze: Su richiesta

Maria Ylenia Manzo

FORMAZIONE ACCADEMICA

Maturita Liceo Classico - 2022
11.S. Quinto Orazio Flacco - Portici, Voto: 100/100
Corsi di formazione negli ambiti della comunicazione e giornalismo
Durata: 2 anni
e Redazione di articoli di giornale per I'agenzia “Dire”
Universita degli Studi di Napoli Federico ll
Laurea Triennale in Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali (2022 - in
corso)
Corsi di Lingua Inglese Cambridge - sett 2018 a maggio 2022
Conseguimento certificato Cambridge Advanced livello C2

Corso di formazione INAIL “Salute e sicurezza sui luoghi di Lavoro”- 2022

ESPERIENZA DI VOLONTARIATO PRESSO AISM -
Associazione Italiana Sclerosi Multipla - 2019

Collaborazione attiva nelle iniziative di raccolta fondi

Partecipazione alle attivita di sensibilizzazione sulla sclerosi multipla
Assistenza nell'organizzazione di eventi benefici

ESPERIENZE LAVORATIVE

Giornalista presso Istituzioni24: Dicembre 2021 -Attuale.
Conseguimento Tesserino di Pubblicista nel 10/2023
* Redazione di articoli e reportage giornalistici, in ambito politico, sociale ed
economico, con raccolta di informazioni da fonti autorevoli
® (Gestione ed elaborazione delle notizie e rispetto dei tempi di consegna
® Realizzazione di interviste a figure istituzionali di rilievo
® Elevate competenze nell'ambito della comunicazione
link agli articoli:
https:/Iwww.istituzioni24.it/author/maria-ylenia-manzo/

Gestione di B&B: Gennaio 2023 - Marzo 2024 Maison Andrea Luxury Home
- Pollena Trocchia
® (Gestione delle prenotazioni attraverso le OTA e della comunicazione con
gli ospiti, prettamente in lingua inglese
® (Qrganizzazione dell'accoglienza.
® (Qttimizzazione delle operazioni quotidiane per garantire un'esperienza di
alta qualita.

ULTERIORI ESPERIENZE FORMATIVE

Formazione presso lliad College, ottobre- dicembre 2024

Acquisizione di competenze pratiche nel settore delle telecomunicazioni
attraverso moduli formativi interattivi, combinando lezioni teoriche,
esercitazioni pratiche e sessioni di team building

« Partecipazione ai corsi di comunicazione erogati da Choralia, con focus su
Comunicazione efficace ,Intelligenza relazionale,Customer experience

Corso di Podcasting - Tenuto da Marco Pesacane (Radio Kiss Kiss Napoli),
feb-maggio 2025

» Approfondimento sul mondo del podcasting e radio.

= Apprendimento delle fasi di creazione, gestione e pubblicazione di un
podcast.

« Formazione in tecniche di dizione e comunicazione al microfono per una
trasmissione chiara ed efficace, con esercitazioni pratiche.

ALTRE COMPETENZE

Utilizzo di strumenti informatici e software editing, quali Wordpress, Office,

Canva :
® (Capacita di ricerca e analisi critica

Capacita di lavorare sotto pressione e rispettare le scadenze

Eccellenti capacita di gestione del tempo e organizzazione

Creativita e capacita di problem solving, capacita di ascolto e team work

Predisposizione al contatto col pubblico

Dialogo fluente in lingua inglese, in ogni ambito.
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