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Profilo professionale
Gli oltre 10 anni come responsabile in diversi settori m'hanno permesso di crescere 
professionalmente parlando e rafforzare caratteristiche già mie: leadership, capacità 
di lavorare in team, problem solving, gestione degli obiettivi aziendali. Amo lavorare 
con il sorriso sulle labbra e cerco di trasmettere serenità a tutto l'ambiente circostante. 
Ritengo questo un cardine imprescindibile per un'esperienza di vendita a 360°. 

Esperienza lavorativa
STORE MANAGER presso Kasanova S.p.A., Nola
10/2016—oggi

Gestione della vendita personale e del team (tecniche comunicative, 
capacità di effettuare up e cross selling)
Gestione del personale (turni, mansioni, ferie, briefing settimanali per 
il raggiungimento degli obiettivi aziendali);
Gestione della merce (ordini gestiti in autonomia, operazioni di carico 
a sistema attraverso software aziendale, posizionamento della stessa 
in accordo con VM, planning degli scarichi in allineamento alla forza 
lavoro);
Briefing quotidiano con AM di riferimento (obiettivi, KPI, eventuali 
modifiche da effettuare):
Operazioni inventariali annuali anche su altri punti vendita aziendali.

DIRETTORE presso Crai - ENNESI , Via Cilea,
Napoli
02/2015—04/2016

Gestione del personale (turni, ferie)
Gestione della merce (Dialogo con piattaforma per ordini e resi, 
operazioni di carico e scarico, layout scaffali e coordinamento 
magazzino); 
Pianificazione promozioni interne e di fornitori esterni con 
allestimento aree predisposte. 
Esecuzione rapporti di rendimento per categoria merceologica e 
briefing mensile con la proprietà.

Competenze
Leadership interpersonale 5/5
Visual Merchandising 4/5
Contabilità e pianificazione 4/5
Pensiero strategico 5/5
Risoluzione dei conflitti 5/5
Project Management 4/5
Time Management 4/5

Lingue
Italiano Madrelingua/ottima padronanza (C2)
Inglese A2
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RESPONSABILE CASSIERE - VICE DIRETTORE
presso Crai - ENNESI, Via Settimio Severo
Caruso, Napoli
09/2013—01/2015

Supporto alle mansioni del direttore;
Gestione fondo cassa, chiusure fiscali e tutti i controlli annessi, 
esecuzioni depositi bancari;
Gestione HACCP dei vari reparti con relativi responsabili;

Istruzione e formazione
Perito capotecnico per l'elettronica e le
telecomunicazioni, ITIS Galileo Ferraris, Napoli
09/2000—07/2005
VOTO: 93/100

� Principali materie studiate: Sistemi   elettronici, elettronica, 
telecomunicazioni, tecnologia disegno e   progettazione, inglese tecnico;

� Utilizzo strumenti come tester digitali e   analogici, oscilloscopio LCD, 
simulatori grafici;

� Acquisizione competenze, tramite corsi interni,   dei principali pacchetti 
applicativi quali OFFICE e di programmi per elaborazione   grafica 
(AUTOCAD 2D E 3D, THINK DESIGN);

Conoscenza dei principali linguaggi di programmazione (Assembly, Z80, 
C++, Java).

Ingegnere gestionale, UNIVERSITA'
MERCATORUM, Roma
04/2025—oggi
Da poco iscritto, intendo portare a termine un percorso iniziato diversi anni 
fa ad un corso diverso da quello attuale (ingegneria navale)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum 
vitae ai sensi del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n. 196 e del GDPR 
(Regolamento UE 2016/279)
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