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OCCUPAZIONE DESIDERATA

Manutentore / Magazziniere / Call center/Responsabile Comunita
Alloggio Anziani dal 2016 ad oggi.

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Dal 09/01/1995 AL 20 Alle dipendenze della Societa Cooperativa Manutencoop con la qualifica di
novembre 2016 in

Manutencoop manutentore elettrico/meccanico c/o aeroporto G. Marconi di Bologna; dal 2000
al 2013 Responsabile Magazziniere materiale termoidraulico, rifornimento e
spedizione materiale, uso muletto, inserimento ddt /ed acquisti nel sistema SAP;
dal 01/09/2013 ed attualmente occupato: Operatore di Call Center turnista per
I’inserimento e smistamento di chiamate per interventi termo tecnici, allarmi
impianti, verde, servizi ospedalieri

alle dipendenze della ditta Policarbo s.p.a manutenzione impianti elettrici c/o
Dal 28/09/1994 al i
3312/1994 ? SNAM S. Donato Milanese

Dal 15/06/1993 al 03/09/1994 Alle dipendenze della ditta Aster Termoimpianti, manutentore impianti elettrici
turnista ospedale Paolo Pini (Milano)

Alle dipendenze delle ditta N.T. R Impianti come manutentore di impianti

Dal 05/09/91 al -
a a elettrici

14/06/1993
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Anni scolastici 82-86 Qualifica professionale Apparecchiatore Eletttonico

Anno 1994 corso di Condizionamento della ditta Aster, Milano
Corso di gestione e taratura degli strumenti di misura (Cermet)
8-9 ottobre 2002

Corso teorico/pratico finalizzato all’utilizzo in sicurezza di muletto/carrello

Anno 2005
elevatore (Manutencoop)

Corso formazione preposti “acquisizione delle conoscenze e
Anno 2011 competenze necessarie in materia di salute e sicurezza sul lavoro”
(Manutencoop)

2019 corso rspp

COMPETENZE PER SON AL | |

Lingua madre  |taliano

Altre lingue
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Spagnolo Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Ci B2 B1 Ci Al

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Competenze comunicative Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di responsabile
di magazzino e nella esperienza di call center

Competenze organizzative e~ Durante il periodo in cui ho lavorato come responsabile di magazzino ho acquisito competenze
gestionali  organizzative nella gestione degli ordini con sistemi informatici e con una distribuzione
organizzata degli accessi ai prodotti di magazzino

Competenze professionali " buona padronanza dei processi di gestione e taratura degli strumenti di misura
= buona padronanza nell’organizzazzione del lavoro di magazzino: acquisti, riordino,
spedizione, trasporto e distribuzione

= buona padronanza del mezzo muletto

c inf ich Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office: Foglio elettronico Excel, Presentazione
ompetenze informatiche  pq\er point, Word; Buons conoscenza ed uso corrente di: sistema operativo Windows; sistema
Browser: Internet Explorer; Ottima conoscenza del programma SAP: inserimento acquisti/ddt
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Patente di guida A/B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196 Dati personali "Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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