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Indirizzo(i)

Telefonol(i)

E-mail

Cittadinanza

Data di nascita

Sesso

Esperienza professionale

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo de datore di lavoro
Tipo di attivita o settore |
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italiana
07/05/1972

Dicembre 2023 - oggi

Servizi Interni Supporto progetti interni

Supporto ai progetti direzionali di efficientamento e razionalizzazione dei servizi interni
Iren S.p.A. — Torino

Multiutility

Gennaio 2021 — Novembre 2023

Responsabile del coordinamento del Servizio di Vigilanza per I'area Piemonte/Lombardia
Direttore dell'Esecuzione di Servizi affidati in appalto a Imprese Appaltatrici

Iren S.p.A. - Torino

Multiutility

Luglio 2015 - Dicembre 2020

Servizi Interni
Responsabile dei Servizi di Sede (fattorinaggio, postalizzazione, archiviazione) e del Servizio di Security

Direttore dell’Esecuzione di Servizi affidati in appalto a Imprese Appaltatrici

Iren S.p.A. — Torino

Multiutility

Gennaio 2012 - Luglio 2015

Ufficio del Personale Organizzazione e Sviluppo

Responsabile dei Servizi Generali - Ufficio Protocollo, Centro Stampa, Servizio di fattorinaggio,
Ristorazione aziendale, viaggi e trasferte, servizio “vending” e gestione dei relativi contratti di appalto
Amiat S.p.A. - Torino

Multiservizi Igiene Ambientale

Febbraio 2005 - Gennaio 2012

Ufficio del Personale Organizzazione e Sviluppo
Gestione del personale operativo, formazione e selezione
Amiat S.p.A. — Torino

Multiservizi Igiene Ambientale

Agosto 1995 - Febbraio 2005

Ispettrice Ecologica

Pubblico Ufficiale - Regolamento di Polizia Urbana della Citta di Torino applicazione sanzioni -
Amiat S.p.A. — Torino

Multiservizi Igiene Ambientale

Maggio 1992 — Luglio 1995
Operatrice Ecologica
Spazzamento e Raccolta Rifiuti
Amiat S.p.A. — Torino
Multiservizi Igiene Ambientale



Istruzione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione e formazione

Votazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Votazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione |

erogatrice dell'istruzione e formazione
Votazione

Esperienze formative | Corso di formazione sulle norme e le violazioni amministrative (52 ore): codice penale, codice di
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2005
Master Universitario in Psicologia d'impresa, Relazioni Commerciali Internazionali e Politiche

| dellimmagine

Diritto del Lavoro, Economia aziendale, Sociolinguistica, Economia e gestione delle imprese
Psicologia del lavoro ed applicata, Psicologia sociale, Gestione della Leadership, Clima organizzativo,
Gestione della delega, Valorizzazione delle Risorse umane

Tesi: La Gestione del Personale - Paradigmi e tendenze -

Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”
clo Facolta di Scienze della Formazione
Urbino

1101110

1999 - 2004

Laurea magistrale in Sociologia - indirizzo Organizzativo, Economico e del Lavoro

Sociologia dell'organizzazione, Sociologia del lavoro, Sociologia Industriale, Sociologia Economica,
Sociologia della comunicazione, Diritto sindacale, Psicologia sociale, Sociologia dei gruppi,
Antropologia culturale, Politica economica, Diritto regionale e degli enti locali, Istituzioni di diritto
pubblico, Storia dei partiti e dei movimenti politici, Storia contemporanea ed altre ancora con valore
applicativo nella comprensione dei fenomeni sociali

Tesi: Le pari opportunita di carriera in azienda - Il caso dell'’Amiat -

Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”
clo Facolta di Sociologia

Urbino

97/110

1990 - 1992

Diploma di Maturita Tecnica Commerciale
Istituto Tecnico Commerciale "R. Luxemburg"
C.so Caio Plinio 2, -10127 Torino

48/60

| procedura penale, illeciti amministrativi, regolamento di polizia urbana

| Corso di formazione per la prevenzione degli infortuni (24 ore)

Corso di formazione per ispettori ecologici

Corso di formazione (42 ore): gestione delle risorse strumentali e professionali, leadership, processi di
delega, sistemi di comunicazione, forme di coordinamento, gestione delle riunioni

Corso di formazione “trasversale”: controllo di gestione e pianificazione strategica

Corso di formazione “certificazione della qualita” (70 ore): cambiamento, contrattualistica, gestione
delle risorse umane, problem solving, sistema qualita

Corso di formazione (teoria e pratica) per la prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione delle
emergenze

Corso di formazione di primo soccorso

Corso di formazione informatica (word, excel, access, outlook)

Corso di formazione Responsabili appalto e ai Direttori dell'esecuzione dei contratti



Capacita e competenze |

personali

Capacita e competenze linguistiche
Autovalutazione

Livello europeo (*)

Inglese

Francese

Capacita e competenze sociali
Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Altre capacita e competenze
Patente

Firma

~ Comprensione , Parlato Scritto
Ascolto ‘ Lettura Interazione orale | Produzione orale _
| | B1 Discreto B1 Discreto B1 Discreto }81 Discreto B1\ Discreto
i B2 Buono B2 Buono B2 Buono }82 Buono BZ{ Buono

[ (% Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

- Capacita relazionale nei rapporti con il pubblico, capacita di ascolto e comprensione

| , . .
| Lavoro in team, attitudine alla resilienza

Capacita tecniche gestionali acquisite nella trentennale esperienza lavorativa
Windows, Office (Word, Excel, Access, Power Point, Outlook), Internet Explorer

Sport: pallavolo, palestra
Patente tipo B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali.
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